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ORGANIZACAO E FORCA

DE TRABALHO

QUADRO DE PESSOAL

SERVIDORES

Concurso Publico

Da realizacdo do ultimo concurso até hoje, o
quantitativo de servidores tem diminuido de forma
elevada, em especial por pedidos de vacancia,

exoneracoes e aposentadorias.

Nesse sentido, a SRH atuou de forma proativa no
intuito de sensibilizar o Ministério da Economia sobre
a necessidade de realizacdo de um novo concurso

publico para o provimento de vagas.

1|SRH

Lei n®10.871, de 20 de maio de 2004 (dispoe
sobre a criagdo de carreiras e organizagéo e
cargos efetivos das Agéncias Reguladoras),
prevé, no dmbito da ANEEL, determinado
quantitativo de cargos (vide grdfico).

Para preenchimento desse quadro, a Agéncia
realizou trés concursos publicos: em 2004, 2006
e 2010.

O prazo de validade do ultimo concurso
encerrou-se em 6/6/2014 para o cargo de
Técnico Administrativo e em 4/11/2014 para os
cargos de Analista Administrativo e Especialista
em Requlacdo.




DEFICIT DE SERVIDORES
900

800
700
600
500

400

300 . .

200 I I
100 I
- . -
Técnico Analista Especialista TOTAL
Administrativo Administrativo | em Regulacao
mm Lei n° 10.871/2004 200 200 365 765
mm Qtd. Cargos Preenchidos* 115 155 307 577
= Deficit Quadro - junho de 85 45 58 188

2022

* Dados: outubro/2022.

Solicitagées de Concurso Publico

Ao longo da gestdao foram realizadas 4 novas solicitacbes de concurso publico para
preenchimento de cargos efetivos. Apesar das tratativas assumidas para que fosse deferida
a proposta apresentada ainda em maio de 2018, por intermédio do Oficio n° 212/2018-
DR/ANEEL, néo foi autorizado pelo Ministério da Economia o pedido de autorizacdo para
prover 154 cargos vagos efetivos, sendo 39 Analistas Administrativos, 34 Especialistas em

Regulacao e 81 Tecnicos Administrativos.

Em maio de 2019, foi cadastrado no “Modulo de Selecao de Pessoas” do Sistema de Gestdo
de Pessoas (SIGEPE) novo pedido, formalizado por meio do Oficio n® 25/2019-GDG/ANEEL,
de autorizacdo para preencher 169 cargos efetivos vagos, sendo 42 Analistas
Administrativos, 45 Especialistas em Regulagdo e 82 Tecnicos Administrativos, novamente,

sem sucesso.
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Em dezembro de 2020, a ANEEL SOLICITAGOES DE CONCURSO POR ANO

encaminhou ao ME o Oficio n°

ANALISTA  ESPECIALISTA TECNICOS TOTAL SITUAGAO

319/2020-DR/ANEEL com pedido de

reconsideracdo a negativa anterior e | 2018 39 34 81 154 Indeferido
solicitando  autorizagdo  para  a | 541 42 45 82 169 Indeferido
Agéncia:

2020 A ANEEL solicitou ao ME Indeferido

_ o reconsideracdo do pedido anterior.
a) realizar novo concurso publico para

provimento de cargos efetivos; e 2021 44 51 84 179 Indeferido
b) propor alteracdes no
dimensionamento de seu quadro 2022 45 54 85 184 Em analise

de pessoal.

Em maio de 2021, foi realizada a terceira solicitacdo de concurso publico dessa gestdo. A
proposta foi cadastrada no “Mdédulo de Selecdo de Pessoas” do SIGEPE, com a solicitacdo
de 179 vagas, sendo 44 Analistas Administrativos, 51 para Especialistas em Regulacao e 84
Tecnicos Administrativos. Esse pedido foi objeto do Oficio DR/ANEEL n° 118, de 20 de maio
de 2021.

Por fim, em maio de 2022, a ANEEL encaminhou ao ME o Oficio n® 16/2022-DR/ANEEL,
que solicita autorizagao para realizar novo concurso publico para provimento de 184 cargos
efetivos, sendo 45 Analistas Administrativos, 54 Especialistas em Regulagdo de Servigos
Publicos de Energia e 85 Técnicos Administrativos. Este ultimo pedido, assim como as
solicitacBes anteriores, foi cadastrado no “Mdédulo de Selecdo de Pessoas” do SIGEPE e esta

em andlise pelo Orgdo Central.
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Contratacao de Pessoal por Tempo Determinado

Em 2020, ainda no Oficio n® 319/2020-DR/ANEEL, em complemento a solicitacao de
autorizacdo para realizar concurso publico, a SRH solicitou, sem sucesso, autorizagdo para
realizar processo seletivo simplificado com o objetivo de contratar, em carater temporario,
50 profissionais técnicos de nivel superior para atuarem nas areas de fiscalizacdo, outorgas

e tarifas até que fosse autorizada a realizagdo do concurso.

e 2 Novamente, em 2022, ainda em face das negativas dos

gT@ CONTRATAGOES

pedidos de concurso, foi encaminhado ao ME nova solicitacao

AACERRCCSIRREECR  de contratacdo (Oficio n® 17/2022-DR/ANEEL) para atender a

necessidade de excepcional interesse publico, com

2020 50 Indeferido

fundamento na Lei n°® 8.745, de 9 de dezembro de 1993 e
2022 50 Indeferido

Instrucao Normativa n° 1, de 27 de agosto de 2019.

Movimentacdo de empregados da Infraero e Alteracao de Exercicio

Em dezembro de 2020 e janeiro de 2021 a ANEEL recebeu quatro empregados da Infraero
movimentados por indicacao consensual entre os 6rgdos e selecionados pelas unidades
organizacionais. Os empregados publicos passaram por ambientacdo organizada pela
Coordenacado de Estagio e Capacitacdo e foram lotados na Superintendéncia de Gestéo
Tarifaria (SGT), Superintendéncia de Regulacdo dos Servicos de Transmissdo (SRT) e

Superintendéncia de Fiscalizacdo dos Servicos de Geracao (SFQ).

Em 2021, a SRH, em parceria com a Superintendéncia de Administracdo e Financas (SAF),
realizou um processo seletivo para concessao de Gratificacdo Temporaria das Unidades

Gestoras dos Sistemas Estruturadores da Administracao Publica Federal (GSISTE) do Sistema

Relatdrio de atividades |4
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de Planejamento e de Orcamento Federal (SIPOF), por meio do Edital n. 4/2021, aberto

todos os servidores publicos federais.

A SRH também realizou gestdes que culminaram na

POOL DE RECURSOS publicacdo da Portaria de Pessoal SGP/SEDGG/ME

£ uma forma de compartilhar a méo de obra n° 4.032, de 23 de abril de 2021, que autorizou, de
com todas as unidades da Agéncia. O "pool

de recursos” permite a andlise da demanda forma consensual, a alteracao de exercicio de um
dos profissionais, sua produtividade e a

qualidade dos servigos prestados. servidor de carreira administrativa da Advocacia-

Geral da Unido - AGU para compor a forca de
trabalho da ANEEL.

APOIO TERCEIRIZADO

Apoio Administrativo e Secretariado-Executivo

Em 2021, por meio da Ata de Registro de Precos n° 13/2020, do ME, houve a contratacdo
de aproximadamente 100 postos de apoio administrativo e secretariado-executivo, com
adesdo aos cargos de: Auxiliar Administrativo, Assistente Administrativo, e Secretariado
Executivo |, com gestdo contratual a cargo da SRH e fiscalizacao de forma conjunta entre

SRH e SAF.

Apoio Técnico de Nivel Superior

Desde 2020, a SRH realiza interacdes para levar adiante projeto de contratacdo de 32
postos de apoio técnico de nivel superior, de profissionais do mercado especializados em
analise de negdcio e processos, podendo auxiliar as diversas unidades da Agéncia, bem
como profissionais de apoio a regulagdo, com perfil de apoio especializado para unidades

finalisticas.

Este processo teve uma extensa pesquisa de perfis, e objetiva a atuagdo, no caso dos

profissionais de analise de processos, em forma de pool de recursos, com um profissional
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podendo atender a mais de uma demanda ou area em paralelo. O processo se encontra
em fase de analises na Superintendéncia de Licita¢cdes e Controle de Contratos e Convénios

-SLC

ESTAGIARIOS

O Programa de Estagio da ANEEL tem como objetivo integrar o desenvolvimento
académico com a atuacdo profissional dos estudantes. Para isso, busca-se desenvolver
competéncias profissionais e humanas, de forma a refletir desenvolvimento do estagiario
em ambito pessoal, académico e corporativo. De 2018 a 2021, passaram pela ANEEL mais

de 450 estagiarios, conforme o grafico a seguir:

120
108
89 . .

2018 2019 2020 2021

Quantidade de
estagiarios

Plugados em Vocé

Em 2018, a SRH deu continuidade ao programa “Plugados em Vocé”, cujo objetivo foi
promover a participacdo do estagiario em ac¢des sociais, de forma a despertar o senso de
responsabilidade social, além de despertar a competéncia fundamental “Visao Institucional

Sistémica” no perfil profissional dos estudantes.
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Para isso, © programa consistiu  na
mobilizacdo voluntaria dos estagiarios para o
desenvolvimento de acdes sociais definidas
pela Agéncia, de modo a sensibilizar, também,
funcionarios da casa em prol do objetivo do
projeto. O programa promoveu uma
ostensiva campanha de doagdo de sangue em
parceria com a Fundacdo Hemocentro de
Brasilia (FHB) e arrecadou materiais escolares,
para organizacdes que acolhem criancas e

adolescentes em situacdo de vulnerabilidade.

Visitas Técnicas

Ambientacdo dos estagiarios e Lancamento do programa
"Plugados em vocé”. 2018. Fonte: Intranet ANEEL

O vies de complementacao educacional proporcionado pelo programa de estagio é

expresso, também, por meio da promogao de visitas técnicas. Estas visitas proporcionam

um panorama operacional e funcional de unidades envolvidas na geracdo, distribuicao e

fiscalizacdo de energia elétrica, de modo a conectar o aprendizado tedrico com a pratica.

2018 - Rede Basica da Transmissora Vale do Sdo Bartolomeu (VSB)

Destinada a estagidrios da Superintendéncia de  Entendimento da relacdo da Rede no Contexto do Sistema
Fiscalizacdo dos servicos de Eletricidade (SFE), a visita  Interligado Nacional (SIN);

proporcionou conhecimento pratico do funcionamento
de uma subestacdo de energia, desde o seu contrato
de concessdo até a fase de energizagdo por meio do:

Entendimento da importancia da VSB no atendimento a
carga de demanda de energia do Distrito Federal (DF);

Entendimento da importancia dos procedimentos de
seguranca no ambiente das instalagGes e realizagdo de
Anélise Preliminar de Risco; e

Contato com equipamentos (painéis de protecdo, bancos de
baterias, geradores, para-raios, entre outros).
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2018, 2019 e 2022 - Subestacao da Eletrobras Furnas

Destinada a estagidrios da SFE, e estudantes de
engenharia elétrica, de energia e direito a visita
proporcionou:

Aprendizado institucional - relagdo de Furnas com o SIN;

Contato com os equipamentos que fazem parte da
instalagéo;

Contato com salas de operacao, protegdo, controle e
telecomunicagéo.

2019 e 2022 - Pequena Central Hidrelétrica Paranoa

Destinada a estudantes de engenharia elétrica, civil e
de energia e acompanhada pela SFG e representantes
da CEB Geracdo S.A., com o propdsito do:

Entendimento do funcionamento de uma Usina e de suas
estruturas associadas.

2019 - Sede do Operador Nacional do Sistema (ONS)

Destinada a estagidrios da SFE, Superintendéncia de
Concessées, Permissbes e Autorizacoes de
Transmissco e Distribuicdo (SCT) e da Assessoria da
Diretoria (ASD). Nesta visita, os estudantes
aprenderam:

Visita técnica ao ONS. 2019. Fonte: Intranet ANEEL

Histdria do ONS e sua participacdo no planejamento e na
operacdo do sistema eletroenergético brasileiro;

Valores de carga.

Composicdo da Matriz Energética Brasileira e suas
perspectivas de crescimento; e

O funcionamento do centro de controle do ONS na prdtica.

Visita técnica a Subestacdo Samambaia. 2022. Fonte:

Intranet ANEEL
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Programa de Gestdo

Os estagiarios passaram a integrar o Programa de Gestdao, em 2022, o que permitiu a
execucdo de trabalho remoto sob regime parcial ou integral. Com isso, houve a migracao

de mais de 60 estagiarios para o novo contrato sem interrupcao do estagio.

13° Prémio CIEE — Melhores Programas de Estagio

Em 2021, o Centro de Integracdo Empresa-Escola (CIEE), agente integrador do estagio da
ANEEL até fevereiro de 2022, promoveu o prémio Melhores Programas de Estagio. A ANEEL
participou desta pesquisa e, apesar de ndo ser premiada, destacou-se por obter médias
gerais acima das médias obtidas pelas 171 organizagdes publicas participantes e pelas 20

organiza¢des publicas participantes do Centro-Oeste. Confira a avaliacdo do Programa de

Estagio da ANEEL:

As atividades do meu estéagio contribuem
. TOTAL ha formacio social e cultural % o o &
ORGAleACOES = CENTRO para minha formagao social e cul ltural
PUBLICAS (PUBLICO E As atividades que eu desenvolvo na empresa
PRIVADO) exigem niveis de conhecimentos adequados 89 81 82 84
a0 ano/semestre atual de meu curso.
TOTAL DA AMOSTRA DE RESPONDENTES: As habilidades que tenho adquirido no
TOTAL DA AMOSTRA DE EMPRESAS estagio me permitem aplicar na prética o que 86 86 86 86
MEDIAS: aprendo no meu curso.
O profissional que orienta minhas atividades
ATRIBUTOS PERCENTIL PERCENTIL PERCENTIL  PERCENTIL de estégio age de acordo com o que fala e 97 R R 94
MEDIO MEDIO MEDIO MEDIO cumpre o que promete.
Na empresa em que estou estagiando, A experiéncia de estagio ¢ fundamental para
desenvolvo todas as minhas atividades de eu conseguir um bom emprego, 98 % % 97
acordo com um plano de estagio elaborado 86 86 86 86 Considero o estgio fundamental para me
pela empresa ou pela instituicdo de ensino ou - 98 96 96 96
e desenvolver profissionalmente.
Na empresa em que estou estagiando, dOeslabg\o IR um‘a e 6B GRS 89 94 94 95
recebo orientacbes claras para desenvolver as 9% 91 91 91 EEIII MEIRH (e
minhas atividades. answgo manter 0 equilibrio entre as minhas 9 % % %
Na empresa em que estou estagiando, atividades de estagio e estudantis.
recebo retorno do meu desempenho em 91 84 83 83 Sou sempre informado, envolvido ou
cada uma das atividades que realizo. participo das decisGes que afetam minhas 92 85 85 85
Quando preciso de auxilio ou orientagdo em atividades no estagio.
minhas atividades do estagio, sempre sou 98 93 93 93 Sinto que sou considerado, respeitado e
did 97 90 90 93
atendido. valorizado pelo meu superior direto.
Na empresa em que estou estagiando, Me sinto motivado e desafiado pelas
recebo orientagdes de profissionais com 89 88 89 87
experiéndia pratica para a realizagdo das B £ B B e
Sinto que faco parte de uma equipe.
minhas atividades. 4 op e 93 90 30 92
Gostaria de seguir carreira na empresa em 82 85 86 86 Na empresa em que estou estagiando, os
que estou estagiando estagiarios e funcionarios sao tratados com %8 87 87 91
Na empresa em que estou estagiando, eu % % 93 » igualdade, sem favoritismo ou privilégios
aprendo a ser um bom profissional. individuais.
Tenho acesso aos equipamentos e recursos Na empresa em que estou eslag\ando, todos
necessarios para realizar as atividades 97 91 %2 93 tém a5 mesmas oportunidades de w “ . o
previstas no meu estagio. crescimento, independente de raca, género e
A empresa investe no meu crescimento orientacio sexual.
profissional por meio de minha participagdo 79 69 73 76
A empresa em que estou estagiando facilita a
em pa\estras, €ursos ou treinamentos. N N 20 d lact 9% %0 91 )
A empresa propicia condigdes para que eu mtera/ga@ ee construt;af) ?re B
conhega todos os processos produtivos e o0 " o . saudaveis entre os funcionarios.
administrativos que possuem relacio com Na empresa em que estou estagiando, me
minhas atividades. sinto & vontade para expor minhas opinices 93 84 84 84
Na empresa em que estou estagiando, sou pessoais, inclusive politicas e religiosas.
89 89 90 91 B
estimulado a melhorar o meu desempenho. A empresa em que estou estagiando contrata
As atividades que realizo no estagio ) 9 » » 9 pessoas com deficiéncia, p?r exemplo, 8 75 77 7
contribuem para o meu aprendizado prético. surdos, pessoas com deficiéncia visual ou
As atividades do meu estégio contribuem fisica.
" 3 93 91 91 89
para minha formagao social e cultural. As pessoas que trabalham na empresa em
As atividades que eu desenvolvo na empresa que estou estagiando s&o de diferentes ragas, 87 92 92 2
exigem niveis de conhecimentos adequados 89 81 82 84 género, orientacdes sexuais e religides.
a0 ano/semestre atual de meu curso. :
As habilidades que tenho adquirido no.
estagio me permitem aplicar na prética o que 86 86 86 86
aprendo NO mMeu Ccurso.
e ————————
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PAGAMENTO DE SUBSTITUICAO E PORTARIAS DE

ESTRUTURA E DE DESIGNACAO

Pagamento de Substituicao

O pagamento para a substituicdo de coordenadores e
superintendentes adjuntos que era, até 2016, concedido
apenas em casos de auséncias e afastamentos de lideranca
previstos em lei por periodos acima de 30 dias, passou a ser
autorizado para situa¢es de afastamento iguais ou superiores
10 dias, sendo o pagamento, nestes casos, retroativo ao
primeiro dia. Esta medida tornou acessivel, a servidores que
desejam atuar em posi¢cBes de gestdo, a possibilidade de

vislumbrarem ascensdo profissional, além de preparar novos

COORDENADOR

A formalizagdo da fungdo de
coordenador técnico ocorreu por
meio da reestruturacéo de cargos
comissionados, em 2015.

Posteriormente, com o aumento
do seu grau de responsabilizagdo,
passou a ser necessdrio a presenca
de uma lideranca mesmo em
situagées de auséncia dos titulares.
Com isso, a figura de coordenador
adjunto ou substituto, passou a ser
cada dia mais incorporada na
cultura organizacional da Agéncia.

sucessores para as liderancas e remunerar de forma adequada um trabalho complexo.

Portarias

Esse processo, conduzido pela SRH, culminou na necessidade de publicacao de Portarias
de Estrutura das unidades organizacionais, contendo as atribuicdes das coordenacées
tecnicas e eventuais delega¢Bes de competéncias e de Portarias de Designacdo de titular,

adjunto ou substituto de coordenagdo técnica e com designacdo dos substitutos dos

Superintendentes Adjuntos, que assumirdo a fungdo sob a condi¢do no caso descrito.

As novas portarias facilitaram a substituicdo dos titulares das coordenacdes e dos
superintendentes adjuntos em auséncias iguais ou superiores a dez dias; simplificaram os
processos de pagamento de substituicdo que outrora exigiam a publicacdo de um ato com
designacao de substituto vigente apenas para o periodo de afastamento da lideranca; e

esclareceram para a sociedade a estrutura da ANEEL, além de organizar a disposicao de

suas unidades organizacionais nos sistemas de gestdo de pessoas do Governo Federal.
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CARREIRA E DESEMPENHO

DESENVOLVIMENTO NA CARREIRA

Desde 2016, algumas promoc¢8es nas carreiras de Analista Administrativo e Especialista em
Regulagao estavam interrompidas por forca de posicionamento do entdo Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestdo (MPOG), acerca da utilizagdo de formacdo académica
e experiencia profissional anterior ao ingresso no cargo para 0 cumprimento de requisitos

para o desenvolvimento na carreira.

Com nova recomendacdo exarada pela Advocacia Geral da Unido (AGU) ° e acatada pelo
Ministerio, a ANEEL estabeleceu, em 2018, diretrizes para a utilizacdo desses requisitos,
desde que ndo tivessem sido pontuados na avaliacao de titulos do concurso publico no

qual o servidor logrou aprovacao.

A SRH realizou, entdo, chamadas para apresentacdo de documentos para a avaliacdo dos

requisitos de promogao na carreira:

CHAMADA n° 01/2019

96 servidores encaminharam comprovagées dos tempos de experiéncia anterior ao ingresso no
cargo, totalizando 191 registros. Desses, 86 foram considerados em andlise preliminar da SRH,
sendo homologados pela Diretoria da ANEEL.

> Despacho n° 00839/2018/GAB/CGU/AGU, aprovado pelo Despacho n° 00840/2018/GAB/CGU/AGU, de
10/10/2018
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CHAMADA n° 02/2019

21 servidores participaram, totalizando 38 registros de experiencia anterior encaminhados.
Desses registros, todos, exceto aqueles tempos de experiéncia ja homologados e/ou utilizados em
titulos em concurso, foram considerados em andlise preliminar da SRH, sendo homologados pela
Diretoria da ANEEL.
Assim, ap6s a validagdo dos requisitos, a SRH processou o desenvolvimento da carreira dos
servidores que cumpriam 0s requisitos até o ano de 2019 (mais de 100 servidores), com

pagamento retroativo a fevereiro/2019¢ para aqueles que teriam cumprido o requisito em

data anterior, caso nao houvesse a interrupcao.

MOVIMENTACAO INTERNA

Movimentac¢ao interna é um processo de realocacdo interna de servidores realizado de
forma continua e de acordo com a disponibilidade de pessoal e o perfil profissional
adequado para o atendimento das necessidades das unidades. A sequir, é possivel verificar

a quantidade de servidores movimentados internamente por ano na ANEEL:

50
45
27
16
- :

2018 2019 2020 2021 2022

Quantidade de servidores

Este processo também é uma ferramenta de ampliacdo da motivacdo, que torna possivel

aos servidores trabalhar em unidades de modo a conciliar os interesses profissionais dos

® Data de referéncia ao comunicado do Ministério acerca da aplicabilidade do Despacho AGU
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servidores e da instituicao, refletindo em aumento de produtividade e melhoria do clima
organizacional, além de refletir em melhor distribuicdo de competéncias e permitir a

formacdo de um banco de talentos engajado e adequado as necessidades de cada unidade.

REVISAO DA NORMA
A movimentacdo interna na ANEEL tem seu regramento interno aprovado pela Norma
Organizacional n® 42/2013, que foi revista em 2019 com o objetivo de alinhar o perfil

profissional e as competéncias dos servidores as necessidades institucionais.

A nova proposta trouxe como modalidades de movimentacado interna:
I:l a pedido
M de oficio

de cardter tempordrio, em projetos ou grupos de trabalho
instituidos pela Diretoria ou ainda em estdgio interunidade.

E as principais mudancgas e beneficios citados em sequéncia:

a) Simplificagdo do processo, que passou a ser por meio do cadastro no Banco de Interesse em
Movimentacdo (BIM) e mediacdo constante da SRH com os servidores interessados, as unidades
envolvidas e, quando necessario, a Diretoria. Dessa forma, foi facilitado o atendimento a demandas
de movimentag&o de oficio, permitindo alinhar expectativas especialmente no que se refere a prazos
para mudancas e necessidades de servico.

b) Insercio do apoio de profissional capacitado para a definicdo de interesses ou necessidades
especificas dos servidores. Uma vez cadastrado no BIM, o servidor é convidado para entrevista com
psicologo do Ambulatério, para avaliacdo de perfil e identificacdo de expectativas em relagéo a

possibilidade de movimentacdo
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PROGRAMA DE GESTAO E DESEMPENHO

CRIACAO

Antes mesmo da situacao excepcional gerada pela pandemia COVID-19, o teletrabalho foi
instituido na ANEEL por meio do Programa de Gestao e Desempenho (PGD), em novembro
de 2019, com a publicacdo da Norma de Organizacdo n® 51/2019. Confira os principais

pontos desta Norma:

MODALIDADES DE TRABALHO

Trabalho por tarefa, semipresencial e teletrabalho. TAREFAS

As tarefas precisavam ser

BENEFICIOS mensuradas quanto a

produtividade, resultados e
desempenho do servidor.

Reducdio de custos operacionais, racionalizagéio do
trabalho e aumento de produtividade e motivacdo dos SERVIDOR
servidores.

A capacidade de organizagdo e
autodisciplina do servidor, de
cumprimento de atividades em
prazos previamente acordados, de
interagdio com a equipe, de
Possibilidade de participagdo até 20% dos servidores da proatividade, orientacdo por

. . .. resultados e inovagdo eram fatores
unidade, que deveriam promover o acréscimo de pelo

. " o relevantes a serem observados no

menos 15% na produtividade em comparacdo a perfil do participante.

execucdo na modalidade presencial.

PARTICIPACAO

CONTROLE E MONITORAMENTO

Realizado trimestralmente. Atividades que ultrapassassem o periodo de um ano em execug¢dio
deveriam ser encaminhadas ao Comité de Acompanhamento por meio de um Relatdrio de
Acompanhamento, posteriormente, encaminhado para andlise a Diretoria,
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REGULAMENTACAO - NORMA N° 51/2019

Estudos: busca pelas melhores praticas

Experiéncias e boas praticas sobre teletrabatho

. .\/;/.-

e A

ASIL

N

A experiéncia de trabalho remoto da ANEEL serviu de insumo para a elaboracéo da Instrugdo Normativa n°
65/2020, do Ministerio da Economia, que disciplinou o teletrabalho para o Poder Executivo Federal

Em 2027, diante do contexto de pandemia e apos

a bem-sucedida experiéncia de

teletrabalho excepcional da ANEEL e os avancos na legislacao de teletrabalho, a SRH prop&s

revisao na Norma Organizacional n° 51/2019, que visou internalizar os avancos da Instrucao

Normativa n° 65/2020, do Ministério da Economia, a qual foi desenvolvida tendo como

uma das referéncias a experiéncia da ANEEL no assunto.

Para lapidar uma proposta moderna, alinhada com as expectativas de trabalho futuro global

e com o anseio dos servidores, a SRH conduziu a Consulta Interna n° 1/2020, que obteve

participacdo de 266 servidores, ouviu opinido de
mais de 200 servidores em webinar e utilizou-se de
estudos relacionados a implantacdo do Programa
de Gestdo e da gestao de trabalho remoto em

instituicGes publicas e privadas.

A revisdo da Norma Organizacional n° 51/2019 foi
consolidada com a publica¢do da Portaria n°
6,709, de 13 de dezembro de 2021.

A revisGo da norma foi construida em contexto de
pandemia apds extensa pesquisa do teletrabalho
em orgdos publicos e privados e que contou
intensa participacdo do publico interno.

Com isso, a proposta final trouxe aos participantes maior flexibilidade na rotina de trabalho,

auxiliou a conciliacéo da vida profissional com a vida familiar, reduziu custos de transportes

e refletiu em aumento de motivacao e, consequentemente, de produtividade. Ha, ainda,

ganhos para a administracdo geral, com a reducao de custos de energia, agua. Neste viés,

as liderancas ganharam maior autonomia para desenvolver o Programa de acordo com as

necessidades de sua unidade.

15[ SRH



As principais mudancas foram:

a) retirada do limite percentual de adesdo dos participantes;

b) possibilidade de disponibilizagdo de mobilidrio/equipamentos;

C) possibilidade de uso do local de residéncia como referéncia para passagens/diarias;

d) uso de sistema informatizado para acompanhamento de metas;

e) autonomia para unidades organizacionais (possibilidade de incluir vedagdes, limitagdes, duragdo dos
ciclos de trabalho);

f)  monitoramento do Programa a partir de dados do sistema e de adesdo.

Inovacdo e o Futuro do Trabalho no Servico Publico Federal: aprendizados
pos-pandemia

A SRH, em parceria com a Comissao de Apoio a Inovacao (C-Inova) em 2020, promoveu
webinar que contou com a participacao de aproximadamente 140 colaboradores para

debater sobre teletrabalho, mudancas e inova¢des no trabalho pds-pandemia e saude a

importancia da saude fisica e mental.

O Evento contou com a presenca,
também, da  Aleksandra  Santos
(Secretaria de Gestédo de Pessoas do TRT
da 10% Regido), do Ricardo Machado

(Executive Partner do Gartner) e do

Rodrigo Narcizo (Gerente Técnico do

Escritorio de Projetos da Agéncia Nacional de Aviacdo Civil - Anac).

Informacao

Ainda em janeiro, antes do inicio efetivo do Programa de Gestdo, a SRH promoveu

apresentacdo on-line’, com presenca e participacdo de aproximadamente 200 servidores,

’ Disponivel em: https://web.microsoftstream.com/video/80eca484-4329-4bb4-b5a4-
f967446beceb?referrer=https:%2F%2Faneelbr.sharepoint.com%2F
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gue teve como objetivo responder duvidas sobre o PGD, que permite a adocdo de novas

modalidades de trabalho na Agéncia.

“Nesta gestdo estamos conseguindo
implementar essa iniciativa tdo desejada
e tdo debatida em conjunto com os
servidores. Acreditamos que o texto da

norma contempla em grande parte,

sendo  integralmente,  todas = as
solicitacdes apresentadas pelos servidores no periodo de consulta interna.”, destacou o

Superintendente da SRH, Alex Alves.

O encontro de ontem foi bastante esclarecedor. Parabéns e muito obrigada a todos os
envolvidos!

Obrigada pela sessé@o de esclarecimentos, em especial @Raquel Mazzilli Toscano de Oliveira
(SRH) e @Esther Siqueira da Silva (SRH). Penso que esse passo € muito relevante para a
ANEEL e que poderemos, com a contribuicéo coletiva de todos, ser exemplo para a
Administracdo Publica Federal.

Parabéns a todos, especialmente a SRH pela excelente conducéo de todo o processo! Foi um
encontro 6timo de esclarecimentos e sintonia. Estou muito empolgada com essa evolucdo e me
sinto orgulhosa de fazer parte dessa equipe moderna que € a ANEEL. ;)

. Evento da SRH esclarece duvidas sobre o Programa de Gestdo. Disponivel em:
https://aneelbr.sharepoint.com/sites/IntraANEEL/SitePages/Evento-da-SRH-esclarece-d%C3%BAvidas-
sobre-Programa-de-Gest%C3%A30.aspx
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ASSISTENCIA A SAUDE

PLANOS DE SAUDE

A SRH renovou, em 2019, o acordo de cooperacao firmado com a Caixa de Assisténcia
Social da FIPECq Vida, até entdo Unica via de assisténcia a salde oferecida pela Agéncia, e
firmou o Convénio de Patrocinio com a Fundacao Assistencial dos Servidores do Ministério

da Fazenda (ASSEFAZ).

FIPECQ VIDA

A renovacdo da FIPECq proporcionou a continuidade

@ F;tq da oferta de assisténcia médica e odontoldgica, ateé
Cetcr

entdo exclusiva, a mais de 900 vidas nos ultimos 4 anos,
A FIPECq Vida gere, supervisiona e executa
programas e projetos assistenciars,
representando seus associados.

além de ampliar a carteira de operadoras disponivel a

época para os servidores ativos, inativos e pensionistas,
Ela oferece planos de saude das operadoras de
maior do mercado, como Amil, Bradesco,
Seguros Unimed e Unimed Rio, além de
oferecer op¢bes de plano odontoldgico da Amil
Dental e Odontoprev, com amplo rol de op¢bes
que variam conforme prego e rede
credenciada.

bem como seus dependentes e agregados.

ASSEFAZ

Desde 2014, a ANEEL discute alternativas para oferta de planos de salide para os servidores
da Agéncia. Em 2018, a SRH retomou a discussdo, definida como prioridade da nova gestao.

Foi proposta, entdo, a adesdo aos planos oferecidos pela Fundacdo Assistencial dos
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Servidores do Ministério da Fazenda — ASSEFAZ como

patrocinadora. Diante de fundamentacao técnica construida \ qF/

“dssernt’

pela SRH, a Diretoria decidiu pela celebracdo, permitindo a )
A ASSEFAZ é uma operadora de

plano privado de assisténcia a
saude e, a época,

. . . . . operacionalizava cinco planos de
conquista expressiva para melhoria de qualidade de vida dos  abangéncia nacional

ampliacdo da oferta de planos para os servidores. Uma

servidores, visto que desde 2014, a ANEEL ndo firmava contratos g disponibiliza assisténcia

farmacoldgica (reembolso de 50%

diretos com operadoras. de medicamentos), odontoldgica
e coparticipagéio, opgdes de
segmentagdo ambulatorial,
hospitalar com obstetricia e
odontologia.

GEAP

Ainda em 2019, a SRH buscou entendimentos com a GEAP — Autogestao em Saude para
também assinar convénio como patrocinadora, de modo a ofertar mais uma opcao de
planos de saude para os servidores. Na oportunidade, no entanto, a GEAP encontrava-se
impedida de firmar novos convénios em razao de acédo de inconstitucionalidade em razao

de questionamentos do seu modelo de gestao.

Em 2021, no entanto, a Secretaria de Gestao e Desempenho de Pessoal do Ministérios da
Economia informou decisédo do Superior Tribunal de Justica sobre o julgamento da ADIN,
autorizando novos 6rgaos a aderir ao convénio unico firmado entre GEAP e Unido. Assim,
em novembro de 2021, a ANEEL assinou o convénio de prestacdo de servicos de saude
com a GEAP Autogestao em Saude, ampliando o rol de op¢ées aos servidores da Agéncia

e sem nenhum custo para a ANEEL, entre outros beneficios:

a) rede credenciada entre clinicas, hospitais, laboratoérios, clinicas odontologicas e ampla gama de
especialidades;

b) quimioterapia, radioterapia, medicacdo oncoldgica, hemodidlise, mamografia, ultrassonografia
obstetricia ou da prostata e odontologia isentos de coparticipagéo;

€) convénio com &ticas, drogarias, produtos farmacéuticos e hospitalares;

d) esclareceu para a sociedade a estrutura da ANEEL, além de organizar a disposicao de suas unidades

organizacionais nos sistemas de gestdo de pessoas do Governo Federal.
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AMPLIACAO DE ESPECIALIDADES

Fisioterapia, assisténcia social e clinica geral

A prestacao dos servicos ambulatoriais foi renovada em 2021,

L. N ) ) A Clinica Geral é uma
com possiveis prorrogacdes por até 60 meses. Com iSSO, O  especialidade voltada ¢ realizacéio
de diagnéstico pontual com viséio

ambulatério passou a contar com novos servicos de  mais global do paciente, capaz de
indicar tratamento inicial, bem

fisioterapia, assisténcia social e clinica geral, além dos j§ oo acompanharacontinuidade
de tratamentos correntes,

podendo, inclusive, encaminhar o

paciente a especialidades mais

o ) precisas, conforme o caso. Com

enfermagem e psiquiatria oferecidos a toda a for¢a de trabalho  esse reforco no atendimento inicial,
serd possivel contribuir com a

da Agéncia. diminuicdo da frequéncia dos
servidores para avaliar problemas
simples em emergéncias de

. .. . . hospitais, o que significa menos
Dentre 0s novos Servicos, a F|S|oterap|a assumiu as aulas de tempo de espera em filas e mais

qualidade de vida.

tradicionais atendimentos de medicina do trabalho,

ginastica laboral, bem como com novos servicos como dicas

de ergonomia, avaliacao e orientacdo postural e de patologias fisicas ligadas ao trabalho,
com horarios individuais. Ja o servico de Assisténcia Social foi orientado para desenvolver
acOes relacionadas a educacdo, orientacao e apoio pessoal em temas ligados a aspectos

humanos e de salde.

Ampliacao em atendimentos de urgéncia e emergéncia

A ANEEL passou, também, a contar com atendimento de urgéncia e emergéncia de forma
muito mais ampla, com técnicas de enfermagem e médicos em diferentes horarios de

revezamento, alcancando todos os dias da semana.

De 2018 a 2022, soma-se mais de 9 mil atestados concedidos para tratamento da propria
salde e acompanhamento de familiares, e foram realizados mais de 400 exames médicos

periddicos.
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VACINACAO

Tendo a saude e a qualidade de vida como pilares essenciais para a gestdo de pessoas, a
SRH promove anualmente a Campanha de Vacinacdo, que imuniza de forma gratuita
servidores, estagiarios e colaboradores terceirizados.

A SRH empreendeu grande esfor¢o para ofertar a vacina de tecnologia |EETHINPIv 0

mais moderna disponivel e para toda a for¢a de trabalho da Agéncia. ENNeep T @se

Dessa forma, nesse periodo, a vacina disponibilizada foi do tipo | 2019 701

2020 585
quadrivalente, recomendada pela Organizacdao Mundial da Saude (OMS) | 2021 472
2022 540

para a respectiva temporada do hemisfério sul.

A partir da pandemia, a vacinacao passou a ocorrer também em sistema de Drive-Thru,
respeitando as orientacdes para distanciamento social, uso de mascaras e medidas de

higiene e protecdo recomendadas pelo Organizacao Mundial da Saude (OMS).

Vacinacdo influenza 2021
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BEM-ESTAR

PESQUISA DE CLIMA ORGANIZACIONAL

5° E 6° CICLOS

Durante o periodo da gestao, foram realizados o
5°(2018) e 0 6° (2020/2027) ciclo da pesquisa de
clima organizacional. Esta pesquisa é composta
por duas etapas: coleta de dados individual,
realizada de forma digital e entrevistas em
(servidores, colaboradores e

grupos focais

estagiarios)  para  aprofundar  questdes

levantadas durante a coleta de dados.

CLIMA ORGANIZACIONAL

E um conceito que investiga como o contexto do
ambiente de trabalho afeta o comportamento humano e
seu bem-estar

A gesttio do clima na ANEEL teve inicio em 2010 e é
estruturada em ciclos bienais e sistemdticos entre as
etapas: a) planejamento e execucdo da Pesquisa de
Clima, b) andlise de dados e divulgactio de resultados; c)
elaboracdo e implantagdo do Plano; e d) avaliagdo e
acompanhamento das acbes do plano.

Neste mesmo ano foi criado o Comité Técnico de Gestdo
do Clima Organizacional (CGCO) com o objetivo de
planejar e gerir o Plano Corporativo de Melhoria e o
acompanhamento da execugdo de planos setoriais

Houve, respectivamente, participacdo de 51% e 68% do publico-alvo, envolvendo

servidores, colaboradores e estagiarios da ANEEL. Confira os resultados obtidos ao longo

dos anos:

iNDICE DE FAVORABILIDADE

2010 2012

Comunicacgao 58,99% 63,50%
Relacionamento entre areas 40,42% 42,65%
Equipe de trabalho 71,06% 75,15%
Lideranca 58,90% 66,45%
Capacitacao 47,02% 61,44%
Carreira 36,90% 45,88%
Remuneracao e reconhecimento 67,36% 54,68%
Condicbes de trabalho 60,69% 60,67%
Qualidade de Vida 46,72% 54,19%
Imagem e comprometimento
9 . P . 67,76% 63,46%
organizacional

2014 2016 2018
63,99% 59,37% 72,49% 75,05%
44,95% 60,02% 67,06% 61,77%
74,29% 70,05% 83,47% 86,87%
69,89% 67,39% 75,60% 81,76%
63,63% 59,54% 71,78% 72,98%
41,71% 48,79% 59,26% 51,25%
51,59% 51,92 70,91% 61,25%
58,63% 62,66% 75,87% 84,19%
59,20% 51,16% 65,49% 78,91%
67,97% 62,59% 70,90% 76,93%

Relatdorio de atividades |22



Maior indice de Favorabilidade Geral (IFG)

E importante destacar que nestes dois ciclos a ANEEL obteve os maiores indices de

favorabilidade geral entre todas as pesquisas ja realizadas.

70,05% 7136% 74,60%
55,19% 50,76% I 58,49%
2010 2012 2014 2016 2018 2020

Importante destacar que a Pesquisa de Clima 2020/2021 ocorreu no durante a situacao de
teletrabalho emergencial em decorréncia da pandemia de COVID-19. Logo, pode-se
depreender que a percepcao de favorabilidade pelos servidores foi influenciada tambéem
pelo arranjo adotado pela Agéncia para cuidado da saude de toda a forca de trabalho da
ANEEL. Esses bons resultados podem ser vistos como reflexo também do processo de
implementacao das medidas de seguranca e manutencao do bem-estar na Casa. O item
A Aneel tomou providéncias adequadas para preservar a sadde das suas equipes durante a
pandemia de COVID-19" obteve 94% de respostas favoraveis e 4,5% neutras. Foi o item

com maior avaliacdo positiva do instrumento.

Em 2019, a SRH recebeu visita da equipe do Departamento de Relagdes do Trabalho da Secretaria de Gestdo e Desempenho de
Pessoal do Ministério da Economia (ME), para conhecer as boas prdticas da ANEEL em pesquisa de clima organizacional.
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VIDANEEL

REVISAO DO PROGRAMA

o1
$b vianeeL
Programa de qualidade de vida
instituido em 2010, que pretende
alcangar a madxima satisfagdo do
profissional com seu trabalho e
garantir seu bem-estar individual.

Para isso, o eixo de atuagdo deve
sempre tem como foco as pessoas,
seus sentimentos e suas
perspectivas relacionadas a
integracdo institucional e social.

Com o objetivo de alinhar as iniciativas voltadas para o bem-
estar dos profissionais da ANEEL ao planejamento estratégico
vigente, o programa de Qualidade de Vida "VIDANEEL" foi
revisto passou por revisdo, norteada pelos resultados e
impactos de ac¢des implementadas em planos anteriores,
benchmarking de politicas de qualidade de vida no trabalho de
sucesso empreendidas no setor publico e privado e consulta
publica interna para identificar as necessidades do corpo

funcional da ANEEL.

Na pesquisa interna, a Politica de Movimentacdo Interna foi a acdo de maior interesse pelos

respondentes (aproximadamente 90%, servidores), sequida da campanha anual de

vacinacdo, que obteve mais de 45% de interesse. Ainda, nas respostas das questées

discursivas, “teletrabalho” e

"plano de saude” foram os temas mais destacados para a

melhoria da qualidade de vida.

O Plano de A¢do do VIDANEEL iniciado em 2018, entdo, passou a ter 3 dimensdes de

atuacdo e 12 acdes (cabe dizer que 60% dessas acdes nao demandam custos adicionais a

Agéncia):

1. BEM-ESTAR PROFISSIONAL

Promover bem-estar do individuo no que tange as  Politica de Movimentagdo Interna;

necessidades da profissdo, reforcando o comprometimento
institucional e o desenvolvimento na carreira.

L

Desenvolvimento para ocupacdo de cargos comissionados; e

Politica de Reconhecimento;
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Teletrabalho.

2. BEM-ESTAR FiSICO E EMOCIONAL @

Minimizar a ocorréncia de afastamentos do servidor para ~ Programa Saude em Foco; /:
tratamento de saude, a incidéncia de doencas crénicas e

. . Programa de acessibilidade;
promover suporte emocional ao servidor para melhor
desempenho de suas atribuicbes.  Planos de Salde; e

Espacos de bem-estar.

@O

o O
3. BEM-ESTAR COMUNITARIO, FILOSOFICO E SOCIOAMBIENTAL [)El\? h|

Integrar servidores e colaboradores por meio da promogédo  Café com Prosa;
de eventos sobre estes temas, estimulando o
desenvolvimento sustentdvel e a filantropia, e propiciando a
livre associagdo, autogestdo e afins. Programa de Voluntariado;

Més do Servidor;

Logistica Sustentdvel;
Feira de alimentos Orgadnicos,
Grupos de Autogestdo, e

Ciclos de Palestras e debates.

Reconhecimento
Em novembro de 2019, a

. , € ANEEL @D
Superintendente Adjunta de Recursos sy

Humanos, Joseanne Carla de Aguiar,

apresentou no ambito do "V Congresso
Estudo de caso: VIDANEEL, o programa de qualidade de

Lusdfono de Gestdo de Recursos vida da Agéncia Nacional de Energia Elétrica (Brasil)
» Joseanne Carla de Aguiar Santos ~ * A/ CavalcanteAlves - Superintondent

Superintendente /

+ Grazielle Teixeira Moura da Silva - Coordenadora de Desenvovimento na

Humanos e Administracdo Publica”
promovido pelo Instituto Superior de Ciéncias Sociais e Politicas da Universidade de Lisboa,

em Portugal, um estudo de caso sobre o VIDANEEL.

Neste estudo concluiu-se que o sucesso desse plano de qualidade de vida se deu em razdo
da priorizacdo da compatibilidade entre bem-estar e produtividade, a partir da
compreensdo de variaveis externas a organizacdo e do planejamento de aces que visam
um funcionamento organizacional inteligente e compativel com os interesses da Agéncia e

dos servidores.
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PROGRAMA DE VOLUNTARIADO

Sob a premissa de engajamento socioambiental e comunitario, a SRH promoveu acdes do

Programa de Voluntariado. Em 2019, como projeto piloto, foi selecionado o Centro de

Ensino Fundamental 604 Norte como o foco das nossas a¢des. A atuacao da ANEEL na

instituicdo de ensino se deu sob 4 eixos: salde, educacdo e energia entre 2019 e 2020. As

acOes desempenhadas foram:

Palestra: Alimentacdo sauddvel - alimento in

natura x alimentos industrializados

Aulas de reforco nas disciplinas matemadtica, inglés

As palestras foram ministradas pela nutricionista
do ambulatorio e servidores voluntarios da SPE.
Além das palestras, diversos servidores da ANEEL
aturam como professores de reforco para os
alunos da escola no formato presencial em 2019

e aulas virtuais em 2020.

Para os palestrantes e demais voluntarios que
ministravam aulas de reforco, foi concedido até

uma hora semanal de abono, no formato e

e portugués

Visita dos alunos do 7° ano a ANEEL:

*Palestra: energia elétrica e eficiéncia energética;
*Visita ao posto de abastecimento elétrico e usina

fotovoltaica.

Redugao TOTAL
de 35% no
consumo de
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regramento dos grupos de autogestdo. Além dessas acBes, o projeto abrangeu de
arrecadagdo financeira na gincana do Més do Servidor, cujo valor foi revertido para ajudar
a escola a implementar o projeto de construcdo de uma horta suspensa, auxiliar na compra

de uniformes escolares, computadores e de outros materiais de que a escola necessitava.
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€D ANEEL

AGENCIA NACIONAL DE ENERGIA ELETRICA

|

- ENERG'”

Abertura do Més do Servidor em 2018, com presenca de Alex Alves, Rodrigo Limp, Leila Ferreira (palestrante), André

Francisco Gaetani, entéo Presidente da Escola Nacional de Pepitone, Sandra Mary Coelho (entdo presidente da ASEA) e
Administracéo Publica (Enap), que ministrou palestra sobre Joseanne Aguiar durante o encerramento do Més do Servidor
“Construgdo de Instituicdes e Desenvolvimento de Capacidades” em 2018

Ceriménia de Abertura do Més do Servidor em 2019, que contou Cerimonia de Encerramento do Més do Servidor em 2019. A
com palestra de Julyana Yokota, Diretora Sénior da Standard & direita, o palestrante Daniel Jezini
Poor's (foto abaixo)

Relatdorio de atividades |28



ATIVIDADES VIRTUAIS
Devido ao contexto de pandemia e isolamento social, em 2020 as atividades do Més do
Servidor foram realizadas de forma totalmente virtual. A palestra de abertura teve o tema

"Gestdo por resultados em ambientes de ruptura”, ministrada pelo professor Flavio Coelho.

Na cerimonia, que aconteceu de maneira virtual, o diretor Sandoval Feitosa ressaltou o

orgulho que sente ao trabalhar na ANEEL:

E um grande privilégio fazer parte de uma geracdo de vencedores aqui na
ANEEL. Temos muito orgulho do nosso trabalho e muitos tém orgulho do que
temos realizado aqui. Essa é a razao
que nos motiva a cada dia.
Continuemos com a nossa tenacidade
que teremos muito a entregar para o
nosso pafs.®

Houve ainda webinar sobre Gestdo do
Conhecimento, com Soénia Goulart
(Enap), sobre Métodos Ageis, com

Adriana Vivan, da Superintendéncia de

ABERTURA MES DO SERVIDOR

Gestdo Técnica da Informacao — SGI,
homenagem da Diretoria, palestra
sobre Gestdo por Resultados em ambientes de ruptura, com Flavio Coelho, tarefas voltadas
para as criangas (recreacdo e contacdo de historias), atividade fisica a distancia, palestras
sobre estresse no trabalho, educacdo e investimentos, entre outros, foram algumas das

programacdes do Més do Servidor naquele ano.

Em 2021, foi realizado, pelo segundo ano, o més do servidor de forma totalmente virtual.

O cronograma de atividades do Més do Servidor da ANEEL contemplou, novamente, uma

& Disponivel em: https://aneelbr.sharepoint.com/sites/IntraANEEL/SitePages/Homenagem-especial-marca-
abertura-do-M%C3%AAs-do-Servidor.aspx
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campanha de arrecadacéo, que transferiu um total de R$ 4.365,00 (quatro mil trezentos e

sessenta e cinco reais) para uma instituicao social do DF, o Instituto No Setor.

As comemoracdes desse Més do Servidor foram encerradas com muita musica,
homenagens e agradecimentos ndo apenas em fun¢do do més que se encerrou, mas
também pelo reconhecimento da OCDE, no relatério de Peer Review, aos servicos prestados
pela Agéncia. O encontro, mais uma vez virtual, contou com a participacao da diretora Elisa
Bastos e do diretor Sandoval Feitosa, do superintendente de Recursos Humanos, Alex Alves,
e do presidente da ASEA, Henrique Paiva. Houve ainda apresentacdo musical de Marcos

Lopes, integrante do Duo Vemares. Marcada por classicos da MPB, a performance

homenageou todos os integrantes da Agéncia.

EVENTO HiBRIDO

A edicdo de 2022 do Més do Servidor foi
a quinta da atual gestdo da SRH e a
primeira realizada em modelo hibrido. A
programacao tem o tema ANEEL 25
Anos: Diversidade & Inclusdo, e conta

com atividades para as criancas,

momentos para fotos institucionais,
"quiz” com curiosidades sobre 0s 25 anos da Agéncia, palestras sobre salde fisica e mental,

diversidade e momentos de integracao.

Durante a cerimonia de abertura, o Diretor-Geral da ANEEL, Sandoval Feitosa, informou
sobre a exoneracéo, a pedido, do Superintendente da SRH, Alex Cavalcante Alves,
destacando a elevada governanca implementada na area de recursos humanos ao longo
da sua gestdo a frente da SRH, ao lado da Superintendente Adjunta e nova Superintendente
designada, Joseanne Carla de Aguiar Santos. Ao encerrar sua fala, o Diretor-Geral pediu a
todo o publico presente no Auditorio da ANEEL uma salva de palmas em homenagem ao

trabalho desenvolvido.
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ENFRENTAMENTO A
PANDEMIA DE COVID-19

PANDEMIA

este surto como uma pandemia.

funcional.

Decreto GDF n° 40.509 de 11/03/2020

12/03/2020

ANEEL abona jornada de servidores com filhos em idade escolar

Decreto GDF n° 40.520 de 14/03/2020

Portaria ANEEL n° 6.301 DE 17/03/2020

Decreto GDF n°® 40.539 de 19/03/2020

Estado de calamidade pabica o OF | Decreto GDF nP 40.924 de 26/06/2020
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A COVID-19 é virus causador de doenca respiratéria, com alta taxa de transmissdo e que oferece riscos
intensos a saude, que foi identificada pela primeira vez em Wuhan, na China, em 2019. Em janeiro de
2020 a Organiza¢do Mundial de Saude (OMS) declarou que o surto de contaminacées pela COVID-19
constituiria uma Emergéncia de Saude Publica de Importancia Internacional. Em margo a OMS declarou

No Brasil, em 7 de fevereiro, o Presidente da Republica sancionou Lei de Quarentena, e pouco tempo
depois, no Estado de Sdo Paulo, é registrado o primeiro caso da doenca no pais. Sob este contexto, a
ANEEL adotou medidas emergenciais com vistas a prote¢do da vida e o bem-estar de seu corpo

Suspensdo de atividades
escolares e eventos de
qualquer natureza com mais
de cem pessoas.

Fechamento de cinemas,
teatros, museus, zoologicos,
boates e casas noturnas,
shopping centers, feiras e
clubes recreativos.

Interrupgdo em servicos
bancdrios, atividades religiosas,
de atividades comerciais e
entretenimento, restando em
funcionamento servicos
essenciais



MEDIDAS DE GESTAO

A primeira medida emergencial, visando preservar a vida de nossos servidores,
colaboradores, estagiarios e seus proximos, foi o abono da jornada de servidores que
possuem filho em idade escolar, e que precisavam cuida-los devido a suspensdo das aulas

pelo GDF (Decreto n° 40.509, de 11/03/2020).

Foram incentivadas, também, outras formas de minimizar o impacto, como:

a) antecipacdo de férias;
b) utilizacdo de saldo de horas positivo; e
€) compensagdo de horas;

d) regime de teletrabalho excepcional.

Em seqguida, também foi autorizado, a servidores com idade superior a 60 anos, ou que

possuiam familiares nessa situacao coabitando em sua residéncia, o regime de teletrabalho.

Nova gestdo, novos tempos, pequenas decisdes de grande sensibilidade, gerando impactos de
grande beneficio. Parabéns pela prudéncia e pela compreenséo! Que continuemos assim!

Fonte: Intranet ANEEL (https.//aneelbr.sharepoint.com/sites/IntraANEEL/SitePages/ANEEL-vai-abonar-
jornada-de-servidores-com-filhos-em-idade-escolar-em-12-e-13-de-mar%C3%A70.aspx)

Em sequéncia, a SRH publicou a Portaria n® 6.301, em 17 de marco de 2020, que trouxe

medidas como:

RESPEITO AO ISOLAMENTO SOCIAL A

e Suspensdo de autorizacdes de afastamentos em missGes oficiais, de audiéncias publicas,
de eventos nas dependéncias da ANEEL, de servidores em treinamentos presenciais,
congressos e eventos e ao recebimento de delegacdes e comitivas pela ANEEL.

e Reunides Publicas da Diretoria estritamente online.

TELETRABALHO EXCEPCIONAL TDHGT
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Em apenas uma sem

gestantes ou lactantes;

servidores que retornassem de viagens nacionais ou internacionais, por até 14 dias a
contar de seu regresso (0 mesmo para familiares que com eles residissem, na mesma
situacao);

servidores que estivessem em grupos de risco;

servidores que possuissem idade igual ou superior a 60 anos;

servidores que coabitassem e fossem responsaveis pelo cuidado de uma ou mais pessoas
que fizessem parte do grupo de risco ou com suspeita ou confirmacao de diagndstico de
infeccdo por COVID-19; e

servidores que possuissem filhos em idade escolar ou inferior e que necessitassem da
assisténcia de um dos pais, enquanto vigorava norma local que suspenda as atividades
escolares ou em creche, por motivos de for¢a maior relacionados ao coronavirus.

ana de Para os colaboradores terceirizados, também foi orientado o

enfrentamento a pandemia, a

ANEEL contava com:

cumprimento de jornada em trabalho remoto nos casos em

g 100% dos estagidrios em que a atividade desempenhada permitisse. Os servicos
teletrabalho integral;

presenciais essenciais foram mantidos em funcionamento com

X 52% dos servidores em

medidas de urgéncia: respeito a normas de higienizacdo e distanciamento social
256 — teletrabalho necessarias, com flexibilizagao ou reducao de jornadas quando
integral
possivel.

89 — teletrabalho parcial

de prevencao,

Na mobilizacao de todo o publico para a ado¢do das medidas

empenharam esforcos juntamente a Diretoria Colegiada e a SRH: a

Superintendéncia de Gestdo Técnica da Informacdo (SGI), a Superintendéncia de

Administracéo

Diretoria (AID).

e Financas (SAF), a Secretaria-Geral (SGE) e a Assessoria Institucional da

Em conjunto, essas unidades atuaram na disponibilizacdo de ferramentas

de comunicacdo, acesso remoto a infraestrutura de tecnologia de informacdo (Tl) da

Agéncia, do for

necimento de equipamentos (notebooks, monitores etc.) quando necessario

e promoc¢do de campanhas de orientacao acerca da adaptacdo ao trabalho remoto e

organizacao de novas rotinas.

A SRH realizou

acompanhamento e divulgacdo intensiva dos casos positivos na Agéncia,

promoveu orientacdo direta a lideres quanto a gestao de pessoas nesse periodo de crise,
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incentivou a gestao por resultados, prorrogou prazos para conclusao de Exames Médicos

Periddicos, e realizou vacinagdo contra gripe.

Foram disponibilizados, ainda, servicos ambulatoriais (clinica médica, psicdlogo, psiquiatra,

nutricionista, entre outras especialidades) para todo o quadro da Agéncia, com

atendimento presencial e teleatendimento, bem como ambiente virtual sobre as medidas

enfrentamento a Covid-19, com conteldo de fontes oficiais sobre o tema e as medidas

adotadas pela Agéncia. A SRH publicou, ainda, trilha de aprendizagem sobre trabalho

remoto (com agdes de ensino virtual sobre temas de organizacdao, motivagao,

produtividade, ferramentas de Tl e comunicacdo) e promoveu a integracdo dos servidores

a distancia por meio dos Webinars ANEEL, série de capacitagdes online em temas de

elevado interesses dos servidores, ministrada preferencialmente por instrutores do quadro

funcional, que serviu como importante instrumento de integracdo durante a pandemia.

Resultados

Todas estas acdes de enfrentamento a situacdo de pandemia, produziram resultados como:

BAIXO iNDICE DE CONTAMINACAO

de servidores, colaboradores e terceirizados obteve
diagndstico positivo para a Covid-19.

Até o fim do primeiro semestre, menos de 1% do quadro
~_/
ECONOMICIDADE

Desembolsos para logistica e funcionamento da Agéncia
foram 26,5% inferiores comparado ao mesmo periodo do
ano anterior. Economia de quase R$ 15,1 milhdes.

PRESERVACAO AMBIENTAL

% Reducdo da producdo de lixo;
Reducdio significativa de utilizagdo de itens de consumo.
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PRODUTIVIDADE

/‘ Diminuicéo no prazo de andlise de processos e resposta a
demandas externas em diversas unidades organizacionais.

Esses dados foram disponibilizados a sociedade por meio do

Relatério Produtividade e Distanciamento Social com o objetivo

Produtividade e distanci

social de analisar a produtividade da Agéncia apds dois meses da

AVALIACAO DE PRODUTIVIDADE DURANTE O
TELETRABALHO EM DECORRENCIA

oA covp.19 transicdo ao teletrabalho excepcional em virtude da pandemia

Processo n¥ 4§500.003264/2020-62

pela Covid-19. Constatou-se que a ANEEL continuou cumprindo

sua missdo mesmo com O isolamento social e que a grande

€9 ANEEL

maioria de equipes, servidores e colaboradores conseguiram

manter, nesse contexto, altos niveis de produtividade, eficiéncia

e transparéncia, além de economizar recursos publicos.

Reconhecimento

O sucesso da ANEEL no enfrentamento a pandemia, ganhou reconhecimento externo:

OBONEW

JORNAL GLOBONEWS EDICAO DAS 10

ECONOMIA

BLOG DA ANA RLOR

a Por Ana Flor
3 )

Diario.....

Na pandemia, Aneel reduz despesas
de administracao e tempo de
analise de demandas

fga Sz

Com teletrabalho, Aneel teve reducdo de R$15 milhdes em
despesas

parte de

Levantamento Interno realizado pela Agéncla
% ERétrica (\neel) neste period w
¢ apure ket
s € ” 0 U €

e cerca de RS 150 milhdes.
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Prémio Espirito Publico
O "Prémio Espirito Publico” visa valorizar e
reconhecer trajetorias de profissionais
publicos dedicados a promocgao de servicos
publicos de qualidade. O Superintendente
de RH da ANEEL, Alex Cavalcante Alves, foi

Prémio
ESPIRITO
PUBLICO

um dos vencedores do eixo setorial Gestdo de Pessoas da edicao de 2021. De acordo com

informac&es que constam no site do Prémio, o reconhecimento se deu, além da trajetéria

pessoal do servidor no campo da gestao publica, por suas acdes no sentido de garantir a

saude, seguranca e bem-estar de todos os servidores, colaboradores e estagiarios da

ANEEL em meio a pandemia de Covid-19, o que foi possivel devido a implementacao rapida

de teletrabalho em larga escala, que se tornou referéncia no setor publico, além de criacao

de estrutura de ambulatorio hibrido, programas de capacitacao adaptados, promogao de

integracdo entre colaboradores e familiares e painel informativo acerca da evolugao da

doenca no quadro funcional da ANEEL.

XXV Congreso Internacional del CLAD
sobre la Reforma del Estado y de la
Administracion Publica

A atuacdo da ANEEL voltada para o
enfrentamento da pandemia pela Covid-19 foi
objeto de artigo académico publicado nos anais
do XXV Congresso Internacional sobre a Reforma
do Estado e da Administracao Publica, promovido
pelo Centro Latino-Americano de Administracdo
para o Desenvolvimento (CLAD), realizado online

em Lisboa, Portugal.

Legados da pandemla: as agbes da Agéncla Naclonal de Energla Elétrica do Brasll
para a contengio da COVID-19 sob a ética da gestdo de pessoas

Alex Cavalcante Alves
Jullana Lima Ramos
Joseanne Carla de Agular Santos

ndial de Saide (2020), em margo de 2020, com a progressiva suspensda de asvidades e
do pels manutengio das atividades imprescindiveis para a manutenclo da saide da

Em paralelo ds
Pessoal (SGP),
adotaram medi
.

exterior & realizagio de ev
a0 prédic da Agéncia & im

A Porria permitiu, sinda, que cads gestor de unidade sdotasse em suss equipes. medidas
complementares de prevengio, tsis como adogio de regime de jornada em turncs akernades ou
teletrat la SGP, constantes das
i

Foram o3 passos iniciais qus levaram a uma esaségia de enfrentamenta de forma humans & conscients do
problema, buscande a contengdo da transmiss3o, o bem-estar dos servidores, colaboradores, estagiarios e
publics externc da autrquia e 2 plena manutengio dos servigos prestades pela Agéncia Nacional de Energia
Elétrica & sociedade

2. Panorama z 5 5 issibil OVID-19

O Ministério da Satde brasileiro desenvolveu w informag3o da populagdo brasileira

acerca da doenca, tio logo a COVID-12 Conforme informagdes do sitio, a

coviD 13 & nga causa ria
infecch quadr: undial de Sade

(OMS). a maioria dos pacientes com cerca de 20% dos

casos podem requerer atendimento hospitalar por a bria. Dos casos que

2505 p
requerem de stendimento hospitalar.
tratamento de insuficiéncia respirataria (suporte ventilatorio) (BRASIL, 2020a).

de suporte para o
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PAINEL INFORMATIVO

A SRH disponibilizou painel informativo para acompanhamento de diagndésticos positivos
de Covid-19 na Agéncia e situacGes de jornada em teletrabalho e revezamento, e outras

auséncias que fossem em virtude da doenca. Apds o inicio da campanha de vacinagéo,

comecou a contabilizar, também, indice de vacinados:

Selecione o vinculo

€9 ANEEL

22/7/2022 - 18h

Ultima atualizagio
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* Diagnostivo COVID

338

Jornada x diagnéstico

Vacinados

1080

Vacinados por dose

22(194%) — — 22(1.94%)
483

(42,59%)

607 (53,53%)
®1: 02° @32 04

% Profissionais vacinados 32 dose

67,71%

Servidores(as)

24,5%

Colaboradores(as)

45,9%

Estagidrios(as)

®Outros @ Presencial @Programa de Gestdo @ Teletrabaho satde

vs.31.3.2022

PLANO DE RETOMADA DAS ATIVIDADES
PRESENCIAIS

CONCEPCAO
O plano de retomada as atividades presenciais foi aprovado no segundo semestre de 2020,
elaborado em parceria com a SAF, SGE, SGI, SLC e AID e previa o inicio de uma retomada

gradual e segura, com flexibilizacdo de jornada e priorizacdo por resultados, aléem
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disponibilizacdo de acompanhamento
psicolégico e psiquiatrico e suporte de
servicos de capacitacao (lives, palestras
e oficinas. A primeira versdao do plano
considerou o retorno em etapas e,
como marco para o retorno de grande
parte  do  publico interno, a

comunicacdo de fim de emergéncia de

salde publica declarada pelo Ministério da Saude. No inicio das etapas de retorno, com

uma circulagdo de pessoas ainda de forma limitada, foi disponibilizado a cada profissional

um kit com alcool em gel, mascaras, e orienta¢8es sobre a protecdo contra a COVID-19.

12 ETAPA: PRELIMINAR

Iniciada quando do retorno as atividades presenciais dos servicos da administracdo publica distrital.

Retorno optativo, previsto para as pessoas fora dos grupos de risco e para os titulares de unidade e

adjuntos que ndo pertencem ao grupo de risco.

22 ETAPA: GRADUAL E QUINZENAL

Iniciada quando do fim da emergéncia de saude por autoridades do Governo Federal.

Retorno gradual, a cada 15 dias por grupo:

Grupo | Prazo

Pessoas fora dos grupos especiais/risco (que ingressaram || X

em teletrabalho por deciséo do gestor)

Que coabitam com grupos de risco/idosos || X + 15

Com filhos em idade escolar que necessitam de assisténcia || X + 30

Em situacles de prioridade previstas na Instrucdo || X + 45

Normativa 21/2020 (BRASIL, 2020c) (servidores com 60 anos
ou mais, imunodeficientes ou com doencas preexistentes
crénicas ou graves; coabitacdo com confirmagdo COVID19;
gestantes/lactantes)
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32 ETAPA

Iniciada quando decorridos 60 dias do inicio da 2 etapa.
Normalizagdo das atividades presenciais da ANEEL.

Permitido a submissdo ao Programa de Gestdo aqueles que desejassem permanecer em
teletrabalho.

Com a melhoria dos indicadores e dos niveis de contaminacdo da doenca, a diretoria
decidiu por dar inicio a primeira etapa, com o retorno das liderancas, a partir de

novembro de 2020.

12 REVISAO

Com o avanco nas campanhas de vacinacao e melhora nos indicadores de contaminacao
pela doenca, a SRH, em novembro de 2021, identificou um cenario positivo para inicio da
retomada e, entdo, propds nova revisao e atualizagdo do plano de retomada as atividades

presenciais.

A Secretaria de Gestao e Desenvolvimento de Pessoas do Ministério da Economia, com a
IN SGP/SEDGG/ME n° 90/2021 conferiu orientacdo para que os 6rgaos da administracdo
publica iniciassem seus processos de retorno ao presencial, definindo o Programa de
Gestao (IN n® 65/2021) como principal modelo de manutencdo do teletrabalho nos érgéos.
A partir dessa definicdo, a SRH adequou os marcos e as etapas contemplando a transicao

para 0s novos regimes de trabalho:

a) regime presencial; ou

b) enquadramento no Programa de Gestdo em uma das modalidades:
a. teletrabalho integral,
b. teletrabalho parcial;

¢ presencial.

Conforme novo cronograma apresentado, a primeira etapa foi estabelecida com o retorno
das liderancas em outubro de 2021, apds a publicacdo da IN SGP/SEDGG/ME n® 90/2021, e

o inicio da segunda etapa se daria, com inicio em 30 de janeiro de 2022, de forma gradual
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como estabelecido na primeira versao e, sendo permitida a submissao de servidores ao
Programa de Gestdo. A terceira etapa, seria o reestabelecimento completo das atividades

presenciais na instituicao.

2° REVISAO E RETOMADA DE ATIVIDADES PRESENCIAIS

Embora a revisdo do Plano de Retomada das Atividades Presenciais tenha determinado o
inicio do retorno a partir de 31/01/2021, uma nova onda de casos elevou os indicadores de
contagio e transmissdo da doenca na primeira quinzena de 2022. Assim, a Diretoria acatou

a sugestdo da SRH de adiar o inicio da retomada para marco.

Assim, a partir de 14/3/2022 foi conduzido o
processo de retomada das atividades presenciais em

NUVA cumprimento  ao Plano com segurangca e

"TEMPORADA

€ ANEEL | _ Em parceria com a SAF, SGI e AID foi realizada

tranquilidade com foco no bem-estar dos servidores.

campanha de comunicacao para conscientizacao e
preparacao dos servidores para o convivio presencial, intitulada “Nova Temporada”, foram
repassadas orientacGes de higiene e seguranca e realizada palestra com a equipe do

Ambulatério com foco na salde mental dos servidores e preparacdo para “o novo normal”.

Ademais, a SRH, em conjunto com a AID, apoiou a Diretoria na realizacdo de evento de
reconhecimento aos servidores e gestores que se destacaram durante o periodo de
pandemia e escassez hidrica, conferindo uma “Laurea de Reconhecimento” aos

participantes que representaram suas unidades.

29 de margo

Emocionante video! ha dois anos atras, passavamos por momentos de medo, muito choro,
apreensao, grandes perdas e sem expectativas de enxergar o que tinha a nossa frente, tivemos
que desacelerar, sair correndo do ambiente de trabalho e hoje estamos de volta confiantes e
com muita saudade do todos! Parabéns ANEEL pela sabedoria e entendimento para lidar com
toda situacdo !

“~ Responder &y Curtir g pessoas curtiram isso

Fonte: https.//aneelbr.sharepoint.com/sites/IntraANEEL/SitePages/ANEEL-homenageia-servidores-e-colaboradores-com-
entrega-da-L%C3%Alurea-de-Reconhecimento.aspx
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CAPACITACAO

A ANEEL apoia e incentiva a capacitacdo dos servidores e gestores por meio de diferentes
programas tendo como base o Plano de Desenvolvimento de Pessoas (PDP). Este apoio se
materializa na viabilizacdo de bolsas de estudo, concessdo de licencas capacitacdo (por
meio da qual os servidores tém direito a um periodo entre 15 e 90 dias para se capacitar
em acOes relacionadas as atribuicdes do servidor na unidade organizacional ou na ANEEL)
e na promocao de cursos e treinamentos disponibilizados para o quadro de pessoal da

Agéncia.

Avaliacao da eficiéncia de unidades de treinamento da Administragao Publica
Federal®

Este foi o tema da tese de Diogo Ribeiro da Fonseca, submetida ao Programa de Po&s-
Graduacao em Administracao da Universidade de Brasilia (UnB) como requisito para a
obtencdo do titulo de Doutor em Administracdo. A ANEEL foi uma das seis instituicbes
publicas federais

estudadas  por  Diogo | NUBFE St e s

sobre treinamentos de Teste de Varidveis e Modelo Final de Analise

pessoal realizados de 2015 Mool 1.

a 2019. R s

Modelo Final ;¢ uioe

De acordo com o

pesquisador, a ANEEL

Apresentagdo dos achados referente a ANEEL, por Diogo Fonseca a equipe da SRH.

apresenta um

planejamento de capacitacdo estruturado e padronizado, e seus achados de pesquisa

9 Disponivel em: https://repositorio.unb.br/handle/10482/42476
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reforcam o carater da Agéncia como benchmark para as outras instituicdes quando o

assunto € capacitacao de servidores.

ESPACO DE APRENDIZAGEM

Lancamento do Espaco

Visando dar autonomia e envolver o servidor no processo de

o . o GESTAO POR
capacitacao e desenvolvimento de competéncias, a SRH lancou COMPETENCIAS

em 2018 o Espaco de Aprendizagem, ambiente de capacitacao _ -
As competéncias profissionais na

virtual com acées de aprendizagem gratuitas e diversificadas A" s0 Sstruturadas e

a) Fundamentais: Integridade,
Métodos de Gestao,
Relacionamento, Transformacéo
Digital e Visdo Institucional
Sistémica.

que permite ao servidor tracar seus proprios caminhos de
aprendizagem e desenvolver competéncias pessoais e
profissionais por meio de trilhas de aprendizagem. O Espaco
; . . , . b) Gerenciais: Comunicacao
contém trilhas basicas (com conteddos selecionados para O Gerencial, gestio do desempenho

humano, Gestdo Estratégica,
desenvolvimento de todos os indicadores de competéncia) e Mediacéo de Conflitos Internos,

Negociagdo e Orientacdo a
trilhas especializadas, onde o aluno pode selecionar os  Mudancaealnovacio
conteldos que tangem a competéncia para desenvolver

apenas um aspecto especifico.

Além disso, a plataforma apresenta orientacdes acerca da navegabilidade e montagem de

trilhas.

Triha basica ~ Trabaho Remoto
A proposta do Espaco, neste

By Teletrabalho na momento, é ser uma rede
administracio Gestdo do Tempo

tel ho?
eletrabalho publica

colaborativa que promove a troca

de informacdes, estimula a gestao

Produtividade

do conhecimento e promove a

gestao por competéncias. Para

Ferramentas de T1

isso, alem das a¢des gratuitas o
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Espaco contém programacdo de treinamentos internos, um forum destinado ao
compartilhamento de ideias, dicas, percep¢des e sugestbes sobre os temas de interesse dos

servidores.

Nova versao do Espaco de Aprendizagem

No sentido de aprimorar o Espaco de Aprendizagem, além da busca de conteudistas por
meio da criacdo do Banco de Facilitadores, foi lancada, em 2020, a segunda versao do

Espaco de Aprendizagem.

A nova versao buscou simplificar o acesso as acdes disponiveis, tornando a navegacdo mais

acessivel e intuitiva.

SharePoint

€9 ANEEL

£ Pesquisar este site QB

EA  Espaco de Aprendizagem  BancodeAcdes Competéncias ~  Temsticas  Trilhas Direcionadas  Webinars ANEEL  Editar % sequindo @ Compartilhar

+ Novo v 3 Detalhes da pagina K& Andlises Publicada em 07/07/2022 / Editar /'

Seja bem-vindo(a) ao ambiente de
capacitacdo por Trilhas de
Aprendizagem da ANEEL!

Espaco que relne variadas estratégias de ensino: cursos

presenciais ou a distancia, filmes, videos, documentarios,
1 livros, artigos e muito mais.

Trilhas de Aprendizagem

Elas possibilitam o desenvolvimento
de competéncias com vistas a reducdo de
lacunas de desenvolvimento dos servidores
e proporciona a gestdo do conhecimento na

Agéncia.

Competéncia

Eo conjunto de conhecimentos, habilidades e
atitudes associados ao desempenho das
atribuicbes dos servidores.

Na ANEEL, estruturamos as competéncias em:

Tematica

Acbes de aprendizagem agrupadas por
tematicas.

Exemplos: Controle interno, direito, elaboracdo
de projetos, criatividade e muito mais.

Trilha de Aprendizagem Basica Trilha de Aprendizagem Especializada

Objetivo: ao final desta trilha, vocé sera capaz
de desenvolver habilidades de comunicacic
institucional e interpessoal de maneira a
conduzir sua atuacdo profissional alinhada

a atuacdo institucional.

Orientacdes:
1. Cada individuo pode definir um curso de acdo para o seu crescimento profissional a partir de
suas conveniéncias, necessidades e objetivos;
2. Elabore o seu plano de desenvolvimento individual;
3. Selecione os temas e as estratégias que deseja utilizar para seu autodesenvolvimento.

Piiblico-alvo: servidores, estagiarios e agentes
publicos que atuam na ANEEL.

Publico-alvo: quem deseja desenvolver algum contelido técnico/conhecimento e habilidades
particulares a processos ou atividades da unidade.
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WEBINARS ANEEL

A iniciativa "Webinars Aneel” é uma série que surgiu em
meio a pandemia de COVID-19, em contexto de

isolamento social, com o intuito de integrar unidades,

capacitar e atualizar os servidores. Constitui-se de
Webinars ANEEL palestras on-line, ministradas em sua grande maioria por
servidores da ANEEL, com temas técnicos ou de

interesse geral, presentes no contexto profissional, identificados junto as unidades

organizacionais.

10 de junho de 2020
Que trabalho sensacional! Um acervo gigante! Parabéns a todos os envolvidos! § HHOH O
<~ Responder ¢y Curtir

4 de margo de 2020

Em meu primeiro contato com esse Espago de Aprendizagem, fui instigado a mergulhar e a
navegar em um imenso e profundo universo de interesse, a partir de conexdes muito
interessantes com um processo de pensar a complexa teia entre ser e fazer, entre trabalhar e
se relacionar, no mundo como um todo, incluindo o do trabalho, mas sobretudo, com o que se
£, se quer e ndo se quer ser. Espaco para se viajar, para dentro para fora, para o alto e para o
fundo. Parabéns!

“~ Responder ¢y Curtir

3 de margo de 2020
Excelente iniciativa! Parabéns, turma!

“~ Responder ¢y Curtir

Fonte: https.//aneelbr.sharepoint.com/sites/IntraANEEL/SitePages/Conhe%C3%A7a-o-novo-Espa%C3%A7o0-de-Aprendizagem-e-as-
Trilhas-de-Aprendizagem-ANEEL.aspx
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O programa conta a participacao
expressiva de servidores, terceirizados,
estagiarios e convidados de agéncias
estaduais, proporcionando 0
desenvolvimento de competéncias que
tenham impacto na vida profissional e
pessoal, além de ofertar oportunidades de
capacitagdo, ab mesmo tempo em que era
respeitada a orientacao de isolamento
social. Desde seu lancamento, em 2020, ja
foram realizadas dezenas de webinars,
sobre temas de grande interesse dos
servidores, e a programacdo segue a todo

vapor no ano de 2022.

Dicas para o trabalho

Faca algumas respiragdes conscientes
antes de iniciar sua jornada

Quando achar que esta estressante,
leve a atengio para o seu corpo e respire
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Exemplos de temas

Anélise de Impacto
Regulatorio (AIR)

Apresentacoes
Dinamicas

Bandeiras Tarifarias
Compliance

Comunicagao Nao
Violenta

Conta Covid

Design Thinking

Gestdo do Conhecimento

Lei de Acesso a
Informacéao (LAI)

Linguagem simples
Métodos Ageis

NocGes basicas de
geoprocessamento e
sistemas de validadores da

ANEEL

Seguranca de Barragens
do Setor Elétrico

Veiculos Elétricos

Webinars ANEEL

29/07/2020 | 10h

TEAMS

TEMA
CONTA-COVID

r‘«. ,
£

o 8 |
~

Otavio
(sGT)
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PROGRAMA DE INCENTIVO EDUCACIONAL

Modalidades de PIE (2018 - 2021)

HHREE

2018 2019 2020 2021

Total de beneficiarios

B Graduacdao*  mPoés-graduacdao EAD  mPos-graduacao presencial — mIdiomas

O desenvolvimento dos servidores em acBes de capacitagdo que promovam O seu
crescimento pessoal e profissional, alinhado com os interesses institucionais, esta
contemplado no Programa de Incentivo Educacional (PIE), previsto na Politica de

Capacitacdo da ANEEL, e disciplinado pela Instrucao Administrativa SRH/ANEEL 2/2020.

Para participar do Programa, os servidores devem ser classificados em processo seletivo,
conduzido semestralmente pela SRH. As bolsas sao concedidas a servidores matriculados
ou que desejam matricular-se em cursos de idiomas, graduacao ou pos-graduacao, Cujos
conhecimentos estejam correlacionados as atribuicGes da Agéncia, realizados por
instituicdes de referéncia em sua area de atuacdo, nas modalidades presencial ou a

distancia.

Por meio do PIE, servidores e liderancas tém a oportunidade de discutir o planejamento de

carreira e alinhar expectativas e interesses convergentes para buscar uma capacitacao
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construtiva, estimulante e que contribua para a melhoria da atuacdo da Agéncia na

prestacao do servico ao cidadao.

Atualmente os processos seletivos para o aderir ao Programa de Incentivo Educacional
encontram-se suspensos devido ao entendimento apresentado pela Secretaria de Gestao
e Desempenho de Pessoal (SGP) do Ministério da Economia, na Nota Técnica SEI n°
50658/2021, de 5/12/2021 sobre o artigo 30 do Decreto n® 9.991, de 28 de agosto de 2019,
quando se posicionou no sentido de que o ressarcimento de despesas com atividades de
capacitacao deve ser utilizado apenas em situacdes excepcionais, mas a SRH/ANEEL ja se

posicionou formalmente solicitando a reviso desse entendimento™.

Florence School of Regulation (FSR)

A ANEEL possui convénio com a Florence School of Regulation, o qual tem resultado na
acolhida de servidores da Agéncia para o desenvolvimento de projetos de pesquisa na

instituicao.

Além disso, em 2019, foi realizada a primeira edicdo do curso a distancia "Regulatory
Delivery” (Entrega Regulatdria) desenvolvido pela FSR, em parceria com a ANEEL, que
auxiliou na concepcao do curso, o qual contou com servidores da Agéncia no quadro de
instrutores. Cada modulo deste curso traz estudos de caso nacionais e internacionais e tem

0 objetivo de compartilhar modelos de governanca ideal experimentados na Europa para

a transicdo energética, de modo a
| | N €D ANEEL

combinar a teoria e a pratica acerca da ~

ualidade regulatéria. Desde entdo o Webinar Regulatory Delivery J,:-
8 g Avaliagao Social ==
curso tem sido oferecido regularmente Avaliagao Social na esfera Federal (Brasil)
aos servidores da Agéncia.

Alex Cavalcante Alves

10 Além de interacbes em reunides com integrantes do Ministério da Economia, também foi enviado o Oficio
n°® 130 SRH/ANEEL, de 3 de outubro de 2022.
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O curso, originalmente oferecido na lingua inglesa, posteriormente passou a contar com
edicdo em portugués, por meio de parceria entre a FSR e a Associacdo Brasileira de
Agéncias de Regulacao — ABAR. O curso também tem gerado eventos paralelos, como a

série de webinars Regulatory Delivery, que contou com a participacao da ANEEL.

Fundacao Getulio Vargas

Em 2019, a ANEEL recebeu alunos do curso de Administracdo Publica da Escola de
Administracao de Empresas de Sdo Paulo da Fundacao Getulio Vargas (FGV-EAESP), para
conhecer in loco o trabalho desenvolvido pela Agéncia e a forma como sua atuacdo impacta
as politicas publicas e a Administracdo Publica. Ao final da semana de visitacdo, os
estudantes apresentaram trabalho, na sede da FGV Brasilia, sobre o tema bandeiras

tarifarias.

Em 2020 e 2022 foram disponibilizadas aos servidores da ANEEL vagas para o MBA
Executivo em Administracao: Negocios do Setor Elétrico, no ambito do Programa de Pos-
Graduacdo (PPG), carga horaria de 432 horas/aulas e duracdo de 14 meses. Este curso foi
fundamental para promover ampla discussao sobre a dinamica do setor elétrico e os

diversos integrantes no processo de geracao, transmissdo e distribuicdo de energia elétrica.
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Monitoramento e Avaliacao da Regulacao

Visando a capacitacdo de servidores para atuacao em avaliacdo e monitoramento de acées
e projetos regulatodrios alinhadas a missao e valores da ANEEL, a SRH, em parceria com a
ENAP e com o apoio do Grupo de Trabalho designado a dar suporte a Comissao Técnica
de Apoio a Analise de Impacto Regulatério (GT-Monitoramento) da ANEEL e de
especialistas neste assunto convidados :
pela Escola desenvolveram, em 2019,
um Programa de Capacitacdo em
Monitoramento e  Avaliacdo  da
Regulacdo. Este Programa teve carga

horéaria de 128 horas e contou com a

participacdo de 32 servidores.

Gestdo de Pessoas e Regulacao de Energia

Em parceria com a Superintendéncia de Gestdo de Pessoas e do Conhecimento da Agéncia
Nacional de Petréleo, Gas Natural e Biocombustiveis (ANP), a SRH promoveu Workshop
com o tema "Gestdao de Pessoas e Regulacao de Energia”, em 2019, direcionado aos

servidores das equipes de gestdo de pessoas das duas instituicdes.

O evento, além de proporcionar interacdo entre as unidades de recursos humanos das
agencias reguladoras envolvidas, contou com a presenca do Diretor-Geral da ANEEL, Andre

Pepitone da Nobrega, do Chefe do Escritério da ANP em Brasilia, Marco Antonio Almeida,
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do Diretor de Educacao Continuada da Enap, Paulo Marques; do Diretor de Gente e Gestao
da Light, Fabio Amorim; do Superintendente de Recursos Humanos da ANEEL, Alex
Cavalcante Alves; do Superintendente Adjunto de Gestdo de Pessoas e do Conhecimento
da ANP, Felipe Bottas; do professor da UnB Pedro Meneses; do professor do IDP Diogo
Fonseca; e do presidente da BBTur, Joaquim Cruz. Foram abordados aspectos importantes
e boas praticas de capacitacao, qualidade de vida no trabalho, saide e desenvolvimento

na carreira.
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INTEGRIDADE

VISAO GERAL

A SRH sempre fez parte do grupo de unidades
relacionadas ao tema integridade publica na
ANEEL. Em 2022, a SRH passou a ser a Unidade
Gestora da Integridade (UGI) da Agéncia e, por
meio da Portaria n® 6.738, de 7 de marco de

2022, passou a contar com a Coordenagdo de

Apesar de a CISG ter sido criada apenas 2022, integridade
e transparéncia séo pilares da atuagdo da SRH e da
formulagéo de suas politicas desde sempre.

Exemplo disso, em 2019, a SRH criou o "Formuldrio de
Indicagdéio a Nomeacdo em Cargo Comissionado”. Nesse
documento, além do indicado declarar que atende aos
critérios legais para nomeacgtio, o lider da Unidade informa
o perfil para o cargo, descreve as atividades e a motivagéo
para escolha do servidor, conferindo maior transparéncia
a escolha de comissionados na Agéncia

Assuntos de Integridade e Suporte a Gestdo, responsavel por zelar pela manutencéo e

execucdo do Programa de Integridade, bem como prestar suporte em assuntos estratégicos

sobre Integridade e Gestao de Pessoas.

COMPETENCIA
FUNDAMENTAL

Eo conjunto de conhecimento,
habilidades e atitudes associados ao
desempenho das atribuigoes de cada
servidor, colaborador e estagidrio.

Integridade é uma competéncia fundamental, essencial a
todos os servidores da ANEEL, independente da unidade

organizacional em que estejam atuando.

Aqui, a Integridade é definida como a acdo pautada nos

Na ANEEL, as competéncias

fundamentais sdo: principios fundamentais de conduta do servidor publico,

Integridade; Métodos de gestdo;
Relacionamento; Transformacdo

respeitando as normas que disciplinam seus atos, com

digital; e Visdo institucional sistémica transparéncia e responsabilidade social.

LGPD

Considerando que a SRH trata diariamente com dados pessoais, sensiveis e sigilosos, é

essencial que os processos da unidade estejam em consonancia com orientaces da Lei

Geral de Protecao de Dados (LGPD).
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apoio da Auditoria Interna (AIN), esta realizando um

De forma a concretizar essa adequacao, a CISG, com o ANEEl-?
&

trabalho de andlise e proposicdo de ajustes nos processos £ fevereiro de 2022, OSUW@W—’”W
de Recursos Humanos Alex Cavalcante

Alves participou de um podcast sobre o

tema LGPD, comrepresentantes da

, . , Auditoria Interna (AIN), da

de salde dos servidores, que contém dados altamente s erintendéncia de Gestao Técnica da
Informacdio (SGI) e da Superintendéncia

sensiveis, como atestados e relatdrios médicos, informacdes  de Mediacéo Administrativa, Ouvidoria

Setorial e Participagdo Publica (SMA).

da SRH. O processo inicial desse trabalho se refere ao dossié

sobre etnia, género, orientacdo sexual.
O objetivo deste podcast é comentar
sobre as acbes da ANEEL para
adequacgdo ao novo normativo.

ORIENTACOES E ANALISES
4,

A Portaria Interministerial n°® 333, de 19 de setembro de 2013 — CGU

”"‘ estabelece que compete as unidades de recursos humanos se manifestar
%,
”

sobre conflitos de interesses. Nesse sentido, a SRH promoveu analise:

a) de situacdes que configuram potencial conflito de interesses sobre o exercicio de atividade privada;
b) de restricGes a ocupantes que tenham acesso a informacdes privilegiadas;
c) deimpedimentos posteriores ao exercicio do cargo ou emprego; e

d) de competéncias para fiscalizacdo;

A competéncia para fiscalizar e avaliar o conflito de interesses e o exercicio de atividade
privada é da Comissdo de Ftica Publica ou da Controladoria Geral da Unido (CGU), a
depender do cargo ocupado pelo servidor, e a SRH atua, portanto, no sentido de dirimir
duvidas das unidades/servidores acerca dos temas, propor o encaminhamento correto das
solicitacbes e se manifestar quando demandada. A SRH também atua na orientacdo,

recebimento e controle das declarac6es de bens dos servidores.

Desde novembro de 2021 as declaracdes de bens e de auséncia de conflito de interesses
devem ser entregues via e-Patri, o Sistema Eletronico de Informagdes Patrimoniais e de

Conflito de Interesses.
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ACOES EDUCATIVAS

Uma das medidas e acdes continuas contidas no plano de integridade é a comunicagao e
a divulgacdo dos temas de integridade publica, de forma a sensibilizar o publico interno
quanto aos valores institucionais da ANEEL, seu exercicio na vida laboral e a relacao deles

com o sistema de integridade da Agéncia.

Nesse sentido, SRH encaminha periodicamente contetdos referentes a integridade publica
para divulgacdo nos canais de comunicacao da ANEEL, fazendo com que a cultura de
integridade seja disseminada na Agéncia, de forma a promover atuacao pautada em

valores, principios e conduta ética.

A SRH elaborou, ainda, Trilha de Aprendizagem em Integridade, voltada ao
desenvolvimento e aprimoramento de todos os indicadores desta competéncia. Ao final
da trilha, o participante sera capaz de refletir sobre a sua postura no ambiente de trabalho

e agir em busca de qualidades pessoais e profissionais alinhadas aos valores institucionais.

OUVIDORIA DA MULHER

Durante a abertura da 72 Reunido Publica Ordinaria de 2022, realizada em 8/3/2022, foi
celebrado o Dia Internacional da Mulher, momento em que foram prestadas homenagens
e anunciadas uma série de medidas que serao implementadas na ANEEL em prol da
equidade de género no setor elétrico. A Diretoria Colegiada autorizou a SRH e a Ouvidoria
Institucional da ANEEL (OIN) a propor a estruturacao de procedimentos para recebimento

de denuncias de violéncia contra a mulher e assédio moral e sexual.

Apods analise do assunto, a SRH e a OIN, com apoio da Comissao Permanente de
Procedimentos Administrativos Disciplinares (CPPA), elaboraram proposta para instituicao
da Ouvidoria da Mulher e disciplinar os procedimentos em casos de assédio. O processo

foi sorteado e aguarda deliberacao da Diretoria da ANEEL, prevista para o més de outubro.
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GESTAO INTERNA

DIRECIONAMENTO ESTRATEGICO"

A atuacao da ANEEL no periodo de 2018 a 2022, foi pautada no planejamento estratégico
ANEEL 2018-2023. Para nortear as acdes da SRH, nestes planejamentos foram elencados

iniciativas estratégicas e indicadores de efetividade.

OBJETIVO: VALORIZAR PESSOAS, DESENVOLVER COMPETENCIAS E
PROMOVER SINERGIA ENTRE AS EQUIPES

1. Iniciativas estratégicas

Implementar programa de teletrabalho Normativo aprovado pela Diretoria

Modelo de trilhas de aprendizagem desenvolvido e
modelo de competéncias consolidado, Espaco de
Aprendizagem publicado

Aprimorar a capacitagéo por meio de trilhas de
aprendizagem e Gestdo por Competéncias

Avaliacdo do benchmarking da Gestdo do
Conhecimento na ANEEL e identificacdo de
conhecimentos criticos realizados

Implementar a Gestdo do Conhecimento

. Levantamento dos servicos prestados concluido e

Carta de servicos ,
modelos de requerimento reformulados

Intranet reformulada, Programa de Incentivo

Educacional ampliado, estudo de alternativas para

plano de saude realizado

Implementar as acées previstas no Plano de
Melhoria Organizacional 2017/2018

Estudo metodoldgico concluido, pesquisa

N delo d isa do cli
ovo modelo de pesquisa do clima 2018/2019 realizada

organizacional

T Sumario Executivo ANEEL 2023. Disponivel em:
https://antigo.aneel.gov.br/documents/660863/19617679/Suma%CC%81rio+Executivo_arquivo_vs_2023.pdf/
d36d8108-3aca-7336-d34f-e2ab1283ebeb
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Estudo metodoldgico concluido, Programa de
Qualidade de Vida reformulado e Plano de Acbes
2018/2021 publicado

Reestruturacdo do Plano de Qualidade de Vida

Levantamento de Governanca e Gestdao Publica 2021

Com o objetivo de fiscalizar processos e estruturas de governanca organizacional e de
gestdo da Administracdo Publica, o Tribunal de Contas da Unido (TCU) realiza um
levantamento de informacBes da Agéncia acerca de quatro eixos de governanga (gestdo
de pessoas, tecnologia da informacao, contratacGes e governanca publica) e elabora, por

meio disso, um [ndice Integrado de Governanca e Gestio Publicas (IGG).

A meédia do 1GG2021 para a Administracdo Indireta foi de 0,51 e para as Agéncias
Reguladoras, 0,63. A ANEEL, nesse sentido, obteve média 0,74, representando, ainda, uma
evolucdo entre o indice apresentado em 2018 (0,62). Os indices que comp&em o iGG sdo

detalhados a sequir:

iGG2021 - Governanga Publica Organizacional
indice integrado de governanca e gestao publicas

@® Agéncia Nacional de Energia Elétrica GG
® Areatematica: Agéncia Reguladora

Natureza.Juridica: Autarquia
@ Administragéo: Indireta
® Poder.Estatal: Executivo

iGestOrcament iGovPub

iGestContrat iGestPessoas

Faixas de classificacdo

APRimorado=70 a 100%
INTermediario=40% a 69,9%
D INIcial=15 a 39,9%
@ INExpressivo=0 a 14,9% iGestTI

Legenda: Indice de governanca publica (iGovPub), Indice de Gestdo de Pessoas (iGestPessoas), Indice de Gestdo de Tl (iGestTl),
Indice de Gestéo de Contratacbes (iGestContrat) e indice de gesttio orcamentdria (iGestOrcament).
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SIMPLIFICACAO DE PROCESSOS

AUTOMATIZACAO

Desde 2019, a SRH vem buscando melhorar suas rotinas e automatizar procedimentos com
vistas a oferecer aos servidores um atendimento sempre mais célere e profissional. Uma
das iniciativas implementadas foi a adesdo ao modulo Requerimento do Sistema de Gestao
de Pessoas do Governo Federal (SIGEPE), o que permitiu o tratamento das demandas com
fluxo totalmente executado pelo sistema para a concessdo de beneficios de forma

completamente digital a servidores, aposentados e pensionistas

Para os procedimentos que ainda ndo havia servico disponivel pelo SIGEPE, a SRH revisou
formularios e procedimentos e implementou a utilizacao de ferramentas de controle e
acompanhamento para melhorar a organizacao do trabalho e o gerenciamento de prazos
de atendimento. Também foram obtidos avancos expressivos na formacdo do
Assentamento Funcional Digital, alcancando ampla digitalizacdo da documentacdo dos

servidores.

SISTEMA DE RECURSOS HUMANOS

Racionalizacdo e confiabilidade da fonte de dados

Ainda no ambito de simplificar processos, em 2019 finalizou-se o processo de contratacéo
do sistema de recursos humanos “Mentorh”, com licenca perpétua de uso, por meio do
contrato n° 54/2019. Este sistema permitiu a integracdo de gestdo de pessoas e carreiras
com dados confiaveis e armazenados de forma segura, ndo mais em documentos, planilhas
Excel e bancos de dados pulverizados, bem como ajudou na centralizacdo e qualificacdo
das informacGes, de forma que outros sistemas e unidades da Agéncia podem ser

alimentados por uma Unica base, diminuindo a distorcao de informaces relacionadas a
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servidores, comissionados e estagiarios da ANEEL, e que refletiam negativamente na

satisfacdo do servidor.

Este sistema é interligado com o SIGEPE e permite a gestao unificada de os aspectos da
vida funcional do servidor (cadastros, beneficio, folha de pagamento, férias, progressao,
promocao, entre outros). Por meio dele tornou-se possivel o atendimento de demandas

com qualidade e em menor tempo.

Implementacao

A implementacdo do Mentorh iniciou em 2020, a partir do tratamento de dados e teste de
funcionalidades basicas para execu¢ao das rotinas de gestdo de pessoas. Foi planejada a
migracdo de dados dos seguintes temas da SRH: tabelas salariais e financeiras, registros e
dados funcionais, estrutura organizacional, estrutura de cargos e fun¢Ges comissionadas,
rubricas de folha de pagamento, dados de qualidade de vida, dados de assisténcia medica,

dados de capacitacao, e avaliagao de desempenho e progressao.

Para cada um desses processos, o sistema foi preparado para, quando possivel, extrair as
informac&es do controle anterior (planilha, arquivo de texto, banco de dados), bem como,
para 0s casos em que seria possivel uma sincronizagdo com o SIAPE, rotinas foram
providenciadas para que o processo fosse automatizado e os dados extraidos do sistema
governamental diretamente ao sistema Mentorh, de forma a diminuir as interacées manuais
e dirimir possiveis falhas de processo. Uma vez terminada a migracdo dos dados, a
implantacao do sistema continuou com o devido treinamento dos servidores e a analise

dos ajustes necessarios aos processos da SRH.

57| SRH



INSTITUCIONAL

FORUM DE RECURSOS HUMANOS DAS
AGENCIAS REGULADORAS FEDERAIS

A ANEEL assumiu a presidéncia do Forum de Recursos Humanos das Agéncias Reguladoras
Federais em 8 de julho de 2021, em gestao que se encerrou em 3 de outubro de 2022. Ao

longo deste periodo, o Forum de RH:

No campo da articulacao institucional:

a) Promoveu e manteve a integracdo das unidades de gestdo de pessoas das 11 Agéncias
Reguladoras Federais, por meio de 8 reuniGes online e de um evento presencial realizado
na sede da ANEEL, com participacao de convidados da Secretaria de Gestao e Desempenho

de Pessoal do Ministério da Economia e da Hertie School (Berlim-Alemanha);

Encontro Presencial do Forum de RH Na sede da ANEEL, em maio de 2022.

b) Realizou intercambio de experiéncias de cada Agéncia sobre as expectativas de concurso

publico, a situacdo dos agentes submetidos a condi¢8es de risco em fiscaliza¢do, os sistemas
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de gestao de demandas em teletrabalho, sobre retorno seguro ao trabalho presencial apés
periodo de teletrabalho excepcional, sobre programas de incentivo educacional, entre
outros temas de extrema relevancia para as Agéncias Reguladoras;

¢) Interagiu de forma constante e construtiva com a Secretaria de Gestdo e Desempenho de
Pessoal do Ministério da Economia, 6rgéo perante o qual defendeu constantemente a
autonomia funcional e administrativa e o fortalecimento institucional da Regulac¢éo, inclusive
por meio da elaboracdo do Oficio n° 64, de 9 de maio de 2022;

d) Fortaleceu a interacdo com o Sindicato Nacional dos Servidores das Agéncias Nacionais de
Regulacdo — Sinagéncias, por meio da participacdo em eventos e reuniées em conjunto, a
convite do presidente Cléber Ferreira, e da elaboracao do Oficio n® 65, de 10 de maio de
2022, por meio do qual apresentou contribuicGes a proposta de reestruturacao da carreira
defendida pelo sindicato;

e) Firmou parceria institucional com a

Associacao  Brasileira  de  Recursos

Humanos - ABRH, em nivel nacional e

em sua seccional do DF, que se traduziu

em condi¢Bes especiais para associacao

e participagdo de servidores das

Agéncias Reguladoras Federais em

eventos de capacitacao da entidade;

REUNIAO ORDINARIA' DO FORUM
f) Manteve positiva interacdo com as
MARQO demais instancias de  articulacao
S institucional, como a  Associacdo
“ v A

Brasileira de Agéncias de Regulacdo —

ABAR; o Forum de Dirigentes das

Reunicio online do Forum de RH, em marco de 2022, que contou com a

presenca Paulo Sardinha (Presidente da ABRH - Brasil), Marcelo Almeida

(Presidente da ABRH - DF) e Rafael de Alencar Lacerda (Vice-Presidente
de Educacdo da ABRH - DF)

Agéncias Reguladoras Federais, bem
como com a academia e veiculos de

comunicacao.
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No campo da gestao interna:

a) Atualizou contatos dos membros do Férum de RH, de forma a assegurar comunicacao
efetiva entre todas as Agéncias, mantendo constante interacdo por meio de grupo de
Whatsapp especifico e mailing;

b) Definiu sua identidade visual, no qual a arte,

concebida com o apoio da Assessoria de EGuTSOS H{f

Comunicacdo da ANEEL, consiste em um circulo
com a representacdo de 11 pessoas, fazendo
alusdo as unidades de gestédo de pessoas das 11
Agéncias Reguladoras Federais;

C) Instituiu as redes sociais do Forum de RH, de
modo a dar publicidade das intera¢Ges realizadas,
servir como acervo/arquivo  das  reunides
realizadas e compartilhar boas praticas em gestao

de pessoas.

INTERACAO INSTITUCIONAL

SINAGENCIAS E ASEA

Em 2018, ainda no inicio da gestdo, de
forma a elaborar agenda de politicas

alinhadas as necessidades dos servidores,

a SRH reuniu-se com representantes do
Sindicato Nacional dos Servidores das

Agéncias  Nacionais de Regulacao

(Sinagéncias): o entdo  presidente,
Alexnaldo Queiroz de Jesus, o secretario-geral Fabio Goncalves, o diretor juridico adjunto,
0 assessor do diretor-geral da ANEEL (a época), Luiz Gustavo Barduco Cugler Camargo, e

pelo advogado Breno Valadares.
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Foram debatidos, nesta ocasido, temas como progressdo e promocdo de servidores,
assisténcia a salde, nomenclatura de carreiras de gestdo administrativa e a

compatibilizagao com as leis de outras carreiras tipicas de Estado.

Em junho de 2020, o Sinagéncias promoveu uma live™ sobre o tema “Teletrabalho: éxitos e
desafios”, em que a SRH foi convidada a falar sobre a implementacao do trabalho remoto

na ANEEL, que se tornou um caso de sucesso e referéncia entre as Agéncias Reguladoras.

Ao longo de toda a gestéo, foi mantido dialogo construtivo e constante com o Sinagéncias,
bem como com a Associacdo dos Servidores da ANEEL — ASEA — entidade com a qual
possui grande historico de parceria na atencao as demandas do publico interno, ao longo
das diversas gestdes da entidade —, sempre com foco em promover a¢des de qualidade de

vida e de acolher as demandas dos servidores e de suas entidades representativas.

GRUPO DE DISCUSSAO — REVISAO DO DECRETO SIPEC

A SRH/ANEEL atuou como um dos representantes

dos 6rgdos setoriais do Sistema de Pessoal Civil da @

MINISTERIO DA ECONOMIA
Secretaria Especial de Desbuocratizagin, Gesto « Governn Digial
Secretarn de Gestio e Desempenho de Pessoal

Administracdo Federal (Sipec) no Grupo de

OFICIO SEIN® 29033202 1ME

Discusséo formado com a finalidade de buscar

medidas para a melhoria e adequacdo da gestdo de o A U e A0

, Naciomal de Transportes I'<rrnlm;:(».\]N 101
X H H idade Federal do Rio Grande do Norie (UFRN)

pessoal nos orgdos e entidades, por meio da P hemi 80,

Assumto: Oficio de agradeciments aos mendbros paricipantes do Grupo de Discusso para

Revisdo dos Decretos Estruturantes do Sistemn de Pessoal Civil da Administracio Federal -

SIPEC.

revisdo dos decretos estruturantes do sistema.

Referéncia: Ao responder este Oficio, favor inficar expressamente o Processo n* 19975.101740/2021-
"

A atuacdo da ANEEL neste grupo foi objeto de

agradecimento do entdo Secretario de Gestdo e

Mastins (Mimsiério da
Spada (Contro ladoria-Geral da Unido - CGU).

2 Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=7V5d28NIA-8.
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Desempenho de Pessoal (SGP) do ME, Wagner Lenhart, por meio do Oficio SEI n°

29033/2021/ME.

VISITA INSTITUCIONAL DO MINISTRO DE ESTADO DE MINAS E ENERGIA

Em 2019, o Almirante Bento
Albuguerque, entdao Ministro de
Estado de Minas e Energia, durante
reunido com a Diretoria da ANEEL
na sede da Agéncia, aproveitou a
oportunidade para realizar visita a
SRH. Na ocasido, ao receber os

cumprimentos da equipe da

unidade, o Ministro destacou ter constatado o elevado grau técnico dos servidores da

ANEEL, e que tal qualidade e comprometimento de todos era um importante fator de

motivacdo para seguir adiante em sua missao a frente da pasta.

PEER REVIEW OCDE - ANEEL

Reunidio de representantes da OCDE com a participagdo da SRH, SAF e
Assessoria Internacional da ANEEL, em 03/12/2020

A Impulsionando o Desempenho
")), daAgéncia Nacional
, de Energia Elétrica do Brasil

@) OCDE
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Em 2021, foi publicado pela Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento
Econdmico (OCDE), o resultado do Peer Review Impulsionando o Desempenho da Agéncia
Nacional de Energia Elétrica do Brasil, que examinou a qualidade e a eficiéncia da ANEEL,
a partir da aplicacdo do Quadro de Avaliacdo de Desempenho para Reguladores

Econdmicos da OCDE (PAFER).

Os resultados demonstraram que a atuacao da Agéncia esta alinhada as melhores praticas
de governanca, aperfeicoamento e monitoramento da regulacdo, além de destacar o
trabalho da Agéncia no cenario internacional. Ao longo da realiza¢cdo desse trabalho, que
dedicou secao especifica as politicas de recursos humanos, houve relevante interacao e

elaboracao de subsidios pela equipe da SRH/ANEEL.

PEER REVIEW OCDE — MINISTERIO DA ECONOMIA
A Secretaria de Gestdo e Desempenho de Pessoal do Ministério da Economia esta
conduzindo trabalho de Peer Review com a OCDE no tema Lideranca e Capacidade do

Servico Publico.

A Superintendéncia de Recursos Humanos da ANEEL foi uma das unidades de referéncia
em gestao de pessoas do Poder Executivo Federal selecionadas pela SGP/ME para dar
suporte ao trabalho, participando desde a primeira etapa do projeto, das fases de
entrevistas online e de workshop presencial com representantes da OCDE, que ocorreu na

sede da Enap, em Brasilia. O projeto tem previsdo de conclusao no inicio de 2023.
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